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«…Рассматривая пути создания новых
университетов мирового класса,
следует учитывать два взаимно
дополняющих друг друга фактора.
Первый носит внешний характер – это
роль правительства на национальном,
региональном и местном уровне и
ресурсы, привлекаемые для
повышения статуса университета.
Второй фактор - внутренний. Это
внедрение возможностей самих
университетов, те необходимые
процессы изменений и шаги, которые
требуется сделать по пути к созданию
учебных заведений мирового класса»

Д.Салми. Создание университетов 
мирового класса

Все уровни системы обеспечения
качества направлены на достижение
академического качества. В связи с
этим принципы, механизмы и
инструменты системы обеспечения
качества на всех ее уровнях должны
быть взаимосвязаны и
взаимодействовать между собой.
Только в этом случае становится
возможным обеспечить повышения
качества высшего образования. Если
не будет срабатывать какой-нибудь
элемент механизма обеспечения
качества, то сложно будет решать
вопросы повышения или улучшения
качества образования»

К У Л Ь Т У Р А   К А Ч Е С Т В А

НАЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ ОБЕСПЕЧЕНИЯ КАЧЕСТВА ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ



Q – достижение 
академического качества
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Национальная модель системы обеспечения качества
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Академическая репутация

Стандарты и Руководства 
для внешнего обеспечения 

качества

Политика и процедуры 
обеспечения качества. 
Принципы внешнего 

обеспечения качества

Количественные и 
качественные индикаторы и 
показатели. Анализ. Оценка. 

Экспертиза. 
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Политика и стандарты 
внутреннего обеспечения 

качества Концепция
качества и методология 
обеспечения качества. 

Академические ценности. 
Принципы обеспечения качества.

Количественные и 
качественные индикаторы  и 

критерии. Администрирование 
системы внутреннего
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Система внешнего обеспечения качества
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Система внутреннего обеспечения качества

Новые подходы к модели обеспечения качества



Система внутреннего обеспечения качества



Система внешнего обеспечения качества



Обеспечение качества для агентств по обеспечению
качества



Государственное управление системой обеспечения качества
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