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Улучшение условий жизни

Обеспечение устойчивого развития

Развитие обеспечения качества



ОЦЕНКА  КАЧЕСТВА 

Когортное  исследование

групп взаимосвязанных факторов, влияющих на 
общую эффективность образовательного процесса



КОГОРТНОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ 

профессорско-
преподавательский 

состав и 
административно-

управленческий 
персонал 

университетов

Участники

- основные характеристики 
современного 
университета, 

- роль субъектов в развитии 
университета, -внутренняя 

система обеспечения 
качества и др.

Кластерные 
факторы 



КОГОРТНОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ позволяет изучать влияние различных факторов на образовательный процесс.

ЭТАПЫ МЕТОДИКИ 

Определение 
целей 

исследования

Формирование 
когорты (группы 

исследуемых)

Сбор данных на основе 
разработанных 
инструментов (анкеты, 
тесты или анализ 
документации и т.п.).

Начало исследования. 
Организуется 

начальное измерение 
параметров, 
связанных с 

факторами, которые 
изучаются. 

Длительное 
наблюдение. 
Организуются 

регулярные измерения 
параметров в течение 

определенного периода 
времени. 

Анализ 
данных. 

Интерпретация 
результатов. 

Обсуждение и 
распространение 

результатов. Апробация 
результатов. 

Распространение опыта. 
Принятие 

корректирующих 
действий.

КОГОРТНОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ - методика, позволяющая определить различные факторы, влияющие на обеспечение 
качества образования в вузе. 
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«Определение когорты»

«Сбор базовых данных»

«Установление критериев 
включения и исключения» 

«Выбор и измерение
переменных»

«Методы сбора данных» 

«Определение периода 
наблюдения»

«Регулярные интервалы
сбора данных»

«Статистический анализ»

«Контроль за факторами
путей развития»

«Обеспечение качества
данных»

«Анализ результатов»

КЛЮЧЕВЫЕ ИНДИКАТОРЫ



Академическая репутация

Результаты обучения 

Трудоустройство выпускников 

Учебные ресурсы и инфраструктура 

Международное признание и сотрудничество 

Процессы обеспечения качества 

Удовлетворенность студентов 

КРИТЕРИИ ЭФФЕКТИВНОСТИ 



«Успеваемость 

студентов»

«Академическая 

репутация»

«Трудоустройство 

выпускников»

«Рейтинги 

университетов»

«Научные 

исследования и 

публикации»

КЛЮЧЕВЫЕ ИНДИКАТОРЫ

«Совместные 

программы и 

академическое 

сотрудничество»

«Доступность и 

качество учебных 

ресурсов»

«Уровень 

удовлетворенности 

студентов»

«Системы 

обеспечения 

качества»

«Интеграция с 

рынком труда и 

обществом»



Под внутренней системой обеспечения качества понимают 
совокупность организационной структуры вуза, внутренней 

документации, показателей, процессов и ресурсов вуза 

РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОГРАММЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

ППС

83.49%
АУП

85,98



Направленность внутренней системы обеспечения качества на 
создание качественного ландшафта системы образования усилиями 
и действиями всех заинтересованных сторон на удовлетворение их 

ожиданий и целей 

РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОГРАММЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

ППС

44,70%
АУП

42,99%



Требования к организации внутренней системы качества 
образования устанавливают государственные органы, 

уполномоченные в сфере высшего образования

РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОГРАММЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

ППС

44.70%
АУП

56.07%



Методология системы внутреннего обеспечения качества 
основывается на академических ценностях и основополагающих 

принципах

РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОГРАММЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

ППС

61.08%
АУП

54.21%



ППС, и АУП определяют вовлеченность заинтересованных лиц вуза в 
обеспечение качества образования через проведение внутреннего 

мониторинга деятельности вуза

РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОГРАММЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

ППС

40.24%
АУП

42.06%



Профессорско- преподавательский состав и административно-
управленческий персонал высоко оценивают значение обеспечения 
качества в продвижении академической честности и академической 

свободы в вузе

РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОГРАММЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

ППС

44.22%
АУП

42.99%



ПАРАМЕТРЫ 
КАЧЕСТВА 
ОБРАЗОВАНИЯ

Современный 
университет:

✓ характеристики;
✓ основная миссия; 
✓ основные заказчики 

услуг;
✓ роль университета в 

развитии региона.

Субъекты  образовательного 
процесса:
✓ роль в обеспечении условий 

образовательного процесса;
✓ возможности в университете для 

повышения качества кадрового 
состава сотрудников;

✓ формы взаимодействия с 
коллегами для повышения качества 
образовательного процесса;

Внутренняя система обеспечения качества:
✓ ее целевое назначение;
✓ ее структура;
✓ требования к ее организации;
✓ методология ее организации;
✓ возможный состав ее экспертов;
✓ ее значимость.



Спасибо за внимание!


