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Основная цель настоящей Модели инклюзивного образования (Модель) направлена на удовлетворение образовательных потребностей всех детей, и обучение их в физически и психологически безопасной и инклюзивной среде, ориентированной на конкретные потребности ребенка, включая поддержку обучающихся сельской местности Республики Казахстан.
Данная Модель разработана с учетом множества эпистемологических примеров для достижения психолого-педагогических целей для всех обучающихся, и особенно для обучающихся с ООП, которые нацелены не просто на некоторое улучшение отдельных обучающихся, а на достижение наиболее оптимальных результатов.
Модель направлена на то, чтобы помочь педагогам и специалистам понять основные элементы некоторых теорий, подходов, практик и выбрать из них наиболее подходящую для каждой группы обучающихся, а не следовать одному универсальному подходу. 
Модель позволяет принять идеологию инклюзивного образования, которая содействует предоставлению равных возможностей в образовании для всех обучающихся, учитывая основные международные практики в инклюзивном образовании, а также современные практики, стратегии, методологии и методы, которые направлены на то, чтобы помочь обучающимся полностью раскрыть свой потенциал.
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Республика Казахстан имеет многолетнее стремление развития образования и формированию человеческого капитала. Для достижения данной цели с 2011 года выделяется значительная поддержка из бюджета на реализацию Государственных программ развития образования (ЮНИСЕФ, 2023). Основная цель данных программ - сделать образование доступным для всех детей, улучшить его качество и тем самым способствовать социально-экономическому росту всех граждан.
Казахстан – это страна, где около 34% всего населения младше 18 лет. По некоторым оценкам, в республике проживает более 188 000 детей с особыми образовательными потребностями (ООП), и это число с каждым годом растет (ЮНИСЕФ, 2023). По состоянию на 2022 год значительная часть детей с ООП продолжает обучаться в специальных школах (14%), специальных классах (10%) и на домашнем обучении (12%) (ЮНИСЕФ, 2023). 
Учитывая вышеизложенное, политика страны в области образования постепенно переходит от специального к инклюзивному подходу для удовлетворения этих потребностей (Закон «Об образовании» с поправками, внесенными в январе 2024 года). В рамках Проекта «Модернизация среднего образования» при финансовой и технической поддержке Всемирного банка, в целях совершенствования инклюзивного образования в стране, Министерство науки и высшего образования Республики Казахстан поручило  консорциуму «Savvy Business sLTD – Афинский национальный университет имени Каподистрии» разработать модель инклюзивного образования и провести  обучение новой разработанной модели  500 преподавателей вузов,  специалистов и педагогов организаций среднего образования. Модель разрабатывается на основе конкретных требований МНВО.
В свете вышеизложенного, важно отметить, что инклюзивное образование — это не конечная цель, а процесс, требующий постоянного обмена опытом со специалистами всего мира, которые перенимают философию, проводят оценку и пересматривают практики в соответствии с постоянно меняющимися тенденциями в области образования. Таким образом, инклюзивное образование можно рассматривать как открытую эпистемологическую систему, восприимчивую к политическим, экономическим и другим социальным трендам, к которым оно стремится адаптироваться. Школа – одна из важных систем, которая активно взаимодействует с родительской общественностью и другими важными социальными группами, чтобы облегчить процесс адаптации всех обучающихся и подготовить их к тому, чтобы они стали гражданами.
Таким образом, предложенный теоретический и практический материал мировых трендов, касающихся инклюзивного образования, может быть очень полезен для казахстанской системы образования, поскольку это система, которая также стремится совершенствоваться посредством саморегулирования.
Для смягчения несовершенств существующей ситуации в инклюзивном образовании в Республике Казахстан данная Модель включает в себя следующее:
· Охват всех уровней образования современными международными практиками и методологиями инклюзивного образования;
· Обеспечение взаимодействия и сотрудничества всех заинтересованных сторон на всех уровнях образования для обеспечения преемственности от дошкольного до высшего образования;
· Внедрение международных практик психолого-педагогической поддержки обучающихся с ООП;
· Реализация действующих международных конвенций в сфере инклюзивного образования, принятых Казахстаном;
· Предложения по переходам между всеми уровнями образования;
· Разработка инклюзивной практики для получения подходящих результатов обучения;
· Предложение комплексной системы, охватывающей разнообразные потребности и сильные стороны;
· Предложение практик, основанных на самых современных тенденциях инклюзивного образования в международной практике;
· Предложение методологий и типов вмешательств, основанных на нескольких эпистемологиях, таких как поведенческий анализ и общая теория систем;
· Подчеркивание особого внимания работе междисциплинарных команд;
· Содействие активному вовлечению родителей;
· Обеспечение надлежащей поддержки семьям обучающихся с ООП.

В заключение важно отметить, что настоящая Модель применима ко всем обучающимся без исключения. Цель инклюзивного образования может рассматриваться с точки зрения предоставления равных возможностей обучающимся с ООП, но на самом деле оно позволяет находить подходящие методы обучения для ВСЕХ обучающихся. В процессе работы с обучающимися, работа с которыми может иметь различные сложности, педагоги и специалисты получают большой опыт в преподавании, совместной работе с профессионалами других дисциплин, становятся более восприимчивыми к индивидуальным потребностям каждого обучающегося, а также взаимодействовать и учитывать ценный вклад родителей. Таким образом, инклюзивное образование меняет парадигму школьного образования и создает возможности для развития школы во взаимодействии с сообществом, которое способствует облегчению процесса обучения и делает школу лучшим местом для всех обучающихся.
Важно отметить, что инклюзивное образование требует постоянных, последовательных и систематических улучшений. Системы образования, которые поддерживают многообразие и основываются на убеждении, что каждый обучающийся вносит свой вклад, имеет потенциал, и что к нему следует относиться с достоинством, дает возможность всем не только получать базовые знания, но и иметь возможность расширить спектр навыков, необходимых для построения устойчивого общества. Речь не идет о создании «департамента инклюзивного образования». Скорее, речь идет о том, чтобы никого не дискриминировать, никого не исключать, а делать все возможное для удовлетворения разнообразных потребностей и стремиться к равенству. Вмешательства должны быть последовательными, начиная с раннего детства до взрослой жизни, чтобы способствовать обучению на протяжении всей жизни, и именно таким образом следует принять инклюзивный подход в разработке политики образования.
В заключении, инклюзивность представляет собой переход от неодинакового отношения и предубеждений к будущему, которое можно применять к различным ситуациям и действительности. Данный переход не может быть продиктован ни установленным темпом, ни выбором конкретного направления, а больше может быть получен в процессе обмена опытом между преподавателями, на национальных форумах, региональных и глобальных платформах. Общество должно работать совместно в построении мира, в котором многообразие рассматривается как нечто, что заслуживает поощрения, а не проблема, которую нужно исправлять.
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Аблизм (Эйблизм): Термин, описывающий способ мышления, сформировавшийся в результате опыта трудоспособных лиц. Если не изучать и не оспаривать опыт полностью трудоспособных людей, он может привести к узкому восприятию, что, в свою очередь, приведет к косвенной дискриминации.
Аверсивные стимулы: Стимулы, которые используются в целях наказания и причиняют психологическую или физическую боль.
Дифференциация: Проактивное планирование различных подходов к тому, что и как изучают обучающиеся, с целью быть инклюзивными по отношению к разнообразию учащихся. Дифференциация может осуществляться в содержании, процессе, продукте, воздействии и окружающей среде.
Дифференцированное подкрепление другого поведения (DRO): Техника модификации поведения, при которой подкрепление дается за отсутствие или непоявление целевого поведения в течение определенных временных интервалов. Подкрепление зависит от того, воздержится ли человек от нежелательного поведения. DRO широко используется в прикладном анализе поведения и может быть эффективным в снижении проблемного поведения путем подкрепления альтернативных, несовместимых видов поведения.
[bookmark: _Toc160801981]Дифференцированное подкрепление несовместимого поведения (DRI): Техника модификации поведения, при которой подкрепляется поведение, несовместимое с целевым нежелательным поведением. Цель - побудить человека к поведению, которое не может сосуществовать с проблемным поведением. Дифференцированное подкрепление часто используется для стимулирования позитивных изменений в поведении и является ключевым компонентом прикладного анализа поведения.
Индивидуальные образовательные программы [ИОП]: Психолого-педагогический документ, который гарантирует, что обучающиеся с ООП получат соответствующее образование и психолого-педагогические услуги. В ней описываются долгосрочные и краткосрочные цели, методы и практика обучения и оценки, а также приспособления или модификации специальных образовательных услуг, которые будут предоставлены обучающемуся для удовлетворения его/ее потребностей.
Индивидуальные учебные инклюзии [ИУИ]: Индивидуальный план инклюзии является частью индивидуальной образовательной программы. Он составляется по согласованию с семьей, обучающимся с ООП и персоналом школы, чтобы обеспечить координацию действий и взаимное понимание того, почему и как следует добиваться инклюзии в широком диапазоне целей и контекстов.
Инклюзивное Образование – процесс, обеспечивающий равный доступ к образованию для всех обучающихся с учетом особых образовательных потребностей и индивидуальных возможностей (Закон РК «Об образовании» N319-III от 27.07.2007 в редакции 23.02.2024).
Процесс, обеспечивающий равный доступ к образованию для всех обучающихся с учетом особых образовательных потребностей и индивидуальных возможностей. (согласно Закона Республики Казахстан «Об образовании» от 27 июля 2007 года №319-III).
Интеграция: Процесс помещения обучающихся с особыми потребностями в существующие организации образования, где ожидается, что обучающийся будет адаптироваться и меняться для того, чтобы ему было привычно нахождение и участие в образовательном процессе и учебной среде. Интеграция несовместима с инклюзией. 
Интрузивный: Процедура, предполагающая прямое вмешательство со стороны педагога или специалиста, которое следует систематически устранять. Противоположность ненавязчивости.
Исключение: Процесс прямого или косвенного лишения или предотвращения доступа обучающихся с особыми потребностями к образованию. 
Качество образования – комплексная характеристика эффективности образовательной деятельности, а также соответствие подготовки обучающегося и воспитанника требованиям государственного общеобязательного стандарта образования, потребностям личности, общества и государства (Закон РК «Об образовании» N319-III от 27.07.2007 в редакции 23.02.2024).
Консультирование: Консультирование - это паллиативная форма поддержки, которая помогает отдельному члену семьи, родителям как паре или всей семье найти способы улучшить качество своей жизни. Она предоставляет рекомендации и поддержку отдельным людям (или группе людей) для изучения и удовлетворения личных, эмоциональных или психологических потребностей. Консультирование может охватывать различные области, включая взаимоотношения, проблемы психического здоровья, карьеру и личностное развитие.
Контекстуализация: Помещение и рассмотрение чего-либо в определенном контексте.
Косвенная дискриминация: Возникает, когда школа решает относиться к обучающемуся с особыми потребностями по-другому на основании его особых потребностей, чем к другим обучающимся.
Лица (Дети) с особыми Образовательными Потребностями – лица (дети), которые испытывают постоянные или временные потребности в специальных условиях для получения образования соответствующего уровня и дополнительного образования (Закон РК «Об образовании» N319-III от 27.07.2007 в редакции 23.02.2024).
Натуралистические процессы обучения: Это ориентированные на обучающегося методы обучения, которые направлены на то, чтобы сделать обучение более естественным и контекстуально релевантным и способствовать обобщению, поддержанию, мотивации и приобретению коммуникативных и социальных навыков в естественных или повседневных условиях, где эти навыки необходимы.
Неинтрузивный метод: Метод, не предполагающий извне (Кузьмин П.С. неинтрузивный мониторинг нагрузки: эффекты внедрения и перспективы распространения. Стратегические решения и риск-менеджмент. 2019;10(4):306-319).
Нейротипичные обучающиеся: Термин, описывающий обучающихся, которые приобретают навыки и достигают этапов развития примерно в то же время, что и их сверстники.
Неформальная поддержка родителей: Термин относится к неформальной сети людей (например, бабушки, дедушки, друзья и т. д.), которые оказывают эмоциональную поддержку и практическую помощь семье на регулярной основе (например, нянчатся с ребенком, сталкиваются с проблемами, когда родители обращаются за советом и т. д.).
[bookmark: _Toc160801987]Обучение при посредничестве сверстников: Опосредованное сверстниками обучение - это образовательный подход, при котором обучающиеся учатся у сверстников и вместе с ними, активно участвуя в обмене знаниями, опытом и навыками. Он подчеркивает сотрудничество и взаимную поддержку между сверстниками для улучшения процесса обучения (например, он предполагает использование сверстников для поддержки социального и академического развития обучающихся с ООП).
Официальная поддержка родителей: Термин относится к поддержке, оказываемой профессионалами, а также к услугам, предоставляемым государством для защиты интересов детей с особыми потребностями и их семей.
Оценка особых образовательных потребностей – определение необходимых специальных условий для получения образования (Закон РК «Об образовании» N319-III от 27.07.2007 в редакции 23.02.2024).
Партисипативный опыт: Вовлечение в управление, непосредственное участие в принятии решения, в анализе проблем.
Превентивный подход: Подход, носящий предупреждающий и предохраняющий характер.
Приспособления/адаптации: Процесс или действие, направленные на устранение или минимизацию барьеров для доступа к учебной программе, педагогической практике преподавателей или оценке для обучающегося с особыми потребностями.
Проактивный подход: Основан на собственной инициативе. Проактивность — представление о природе психики человека, свойственное, в первую очередь, гуманистической психологии. Согласно ему, между воздействующими на человека раздражителями и его реакцией на них лежит свободная независимая воля.
Процедуры прямого обучения: Прямое обучение относится к структурированному и явному подходу к обучению, который включает в себя систематическое представление информации, предоставление четких подсказок и немедленную обратную связь для облегчения приобретения навыков. В этом методе особое внимание уделяется разбивке сложных навыков на более мелкие, управляемые шаги, что обеспечивает точное и активное вовлечение обучающегося.
[bookmark: _Toc160801990]Психообразование: научно обоснованное терапевтическое вмешательство, целью которого является, прежде всего, предоставление необходимой информации родителям, братьям и сестрам, а также самому обучающемуся с ООП (в тех случаях, когда это возможно) для полного понимания и осознания сложных потребностей обучающегося. Основная цель программы - помочь членам семьи осознать социальную стигму и самостигматизацию и принять стратегии общения и решения проблем, которые улучшат семейный климат и семейную динамику.
Психолого-педагогическое сопровождение – системно-организованная деятельность, реализуемая в организациях образования, в процессе которой создаются социально-психологические и педагогические условия для успешного обучения и развития лиц (детей) с особыми образовательными потребностями на основе оценки особых образовательных потребностей (Закон РК «Об образовании» N319-III от 27.07.2007 в редакции 23.02.2024).
Равенство: Равное и точное распределение ресурсов.
Ребенок (дети) с ограниченными возможностями - ребенок (дети) до восемнадцати лет с физическими и (или) психическими недостатками, имеющий ограничение жизнедеятельности, обусловленное врожденными, наследственными, приобретенными заболеваниями или последствиями травм, подтвержденными в установленном порядке (Закон РК «О социальной и медико-педагогической коррекционной поддержке детей с ограниченными возможностями» N343 от 11.07.2002 в редакции 26.06.2021).
Репрезентативная область: Характерная, типичная область учебной программы.
Самостигматизация: Агрессивное неприятие каких-либо собственных черт, физических особенностей.
Самоуправление: Личное и целенаправленное применение стратегий и тактик изменения поведения, которые приводят к желаемым изменениям в поведении. Этот термин относится к процедурам самоконтроля, самоинструктажа, самооценки и самоподкрепления.
Сегрегация: Образование, предоставляемое в отдельной среде. Сегрегация означает, что обучающиеся с особыми потребностями не обучаются вместе со своими ровесниками. Это не инклюзивное образование.
[bookmark: _Toc160801991]Случайное обучение: Натуралистическая методика обучения, которая использует естественные возможности (например, инициативу ребенка) для обучения новым коммуникативным и социальным навыкам или закрепления и совершенствования уже имеющихся. Структура этой процедуры определена и начинается с того, что обучающийся выражает желание, а завершается тем, что обучающийся получает доступ к желаемому объекту или виду деятельности.
Социальная адаптация - активное приспособление детей с ограниченными возможностями к условиям социальной среды путем усвоения и восприятия ценностей, правил и норм поведения, принятых в обществе, и трудовой подготовки в процессе целенаправленной социальной и медико-педагогической коррекционной поддержки (Закон РК «О социальной и медико-педагогической коррекционной поддержке детей с ограниченными возможностями» N343 от 11.07.2002 в редакции 26.06.2021).
Специальное образование - образование, предоставляемое детям с ограниченными возможностями с созданием специальных условий (Закон РК «О социальной и медико-педагогической коррекционной поддержке детей с ограниченными возможностями» N343 от 11.07.2002 в редакции 26.06.2021).
Социальная модель особых потребностей: Точка зрения на особые потребности, навязанные обществом, ошибочно полагающим, что необходимо адаптироваться к людям с особыми потребностями. Эта модель позиционирует особые потребности как неудачу общества, а не как атрибут или состояние, которое уже изначально заложено в человеке.
Специальные организации образования - организации, созданные для диагностики и консультирования, психолого-педагогической поддержки, обучения и воспитания детей с ограниченными возможностями: психолого-медико-педагогические консультации, реабилитационные центры, кабинеты психолого-педагогической коррекции, детские сады, логопедические пункты при школах и другие организации (Закон РК «О социальной и медико-педагогической коррекционной поддержке детей с ограниченными возможностями» N343 от 11.07.2002 в редакции 26.06.2021).
Специальная психолого-педагогическая поддержка детей с ограниченными возможностями – комплекс услуг и мероприятий, направленных на восстановление или компенсацию способностей к выполнению того или иного вида деятельности (Закон РК «Об образовании» N319-III от 27.07.2007 в редакции 23.02.2024).
Специальные условия для получения образования – условия, включающие учебные, а также специальные, индивидуально развивающие и коррекционно-развивающие программы и методы обучения, технические, учебные и иные средства, среду жизнедеятельности, психолого-педагогическое сопровождение, медицинские, социальные и иные услуги, без которых невозможно освоение образовательных программ лицами (детьми) с особыми образовательными потребностями, а также детьми с ограниченными возможностями (Закон РК «Об образовании» N319-III от 27.07.2007 в редакции 23.02.2024).
Справедливость: Распределение ресурсов на основе принципа беспристрастности и социальной справедливости. Равенство не является тем же самым, что и справедливость. Точное распределение ресурсов по потребностям.
Универсальный дизайн обучения: Образовательный подход, в котором присутствует и применяется понимание и ценность разнообразия для обеспечения доступного и равноправного обучения. Подход характеризуется множественными средствами вовлеченности, представления и выражения.
Функциональный анализ: Систематический процесс понимания и изменения проблемного поведения путем выявления его основной цели или функции. Он включает в себя изучение предшественников, самого поведения и последствий, чтобы определить, почему возникает то или иное поведение. Этот подход помогает разработать целевые вмешательства и планы поддержки поведения для устранения коренных причин поведения и поощрения позитивных альтернатив.
Эпистемологический (-ая) пример/система: Пример, относящийся к теории познания, особенно в отношении его методов, обоснованности и объема, а также различия между обоснованным убеждением и мнением.

[bookmark: _Toc160614815][bookmark: _Toc169806421]4. Отчет о целостной оценке ситуации и содержания инклюзивного образования в Казахстане
[bookmark: _Toc160614816]
1. [bookmark: _Toc169806422]Описание главы

В этой главе рассматриваются нормативные правовые акты в Казахстане на сегодняшний день.
Нормативная правовая база развития инклюзивного образования в Казахстане основана на главном постулате - обеспечение равных образовательных возможностей для всех обучающихся по месту их проживания на основе педагогического подхода, обеспечивающего адаптацию образовательной среды к индивидуальным особенностям и образовательным потребностям обучающегося (Закон об образовании от 2007 г. (с изменениями и дополнениями от 01.01.2024гг.)[footnoteRef:1].  [1:  https://online.zakon.kz/Document/?doc_id=30118747] 

Нормативную правовую основу для внедрения инклюзивного образования в Республике Казахстан составляют законодательные акты, устанавливающие конституционные права человека, нормативные правовые акты в области медико-социальной защиты лиц с ограниченными возможностями, в области образования по следующим уровням: международные, правительственные, ведомственные и региональные.
Для проведения целостной оценки инклюзивного образования в Казахстане, были рассмотрены различные ресурсы, освещающие образовательную политику, практику и исследования, связанные с инклюзивным образованием. Эти ресурсы включают правительственные постановления, научные исследования, практические руководства и тематические исследования.
Анализ Законов РК показал, что гарантии права всех детей на получение образования закреплены в данных нормативных правовых актах и позволяют совершенствовать работу по развитию инклюзивного образования в стране. Важным этапом развития инклюзивного образования в Казахстане на современном этапе стало законодательное расширение категории лиц, подлежащих инклюзивному образованию и имеющих потребность в оказании им качественных образовательных услуг. Кроме того, нормативное правовое обеспечение развития инклюзивного образования в Казахстане предоставляет также и родителям возможность осознанного выбора организации образования для получения детьми с особыми потребностями качественного образования, помогает избежать многочисленных проблем, которые приводят к напряженности и обострению межличностных отношений, нарушению семейных связей, ослаблению института семьи в целом.
Системный анализ опыта включения детей с особыми потребностями в образовательный процесс показал, что существуют разные модели, позволяющие сохранить функционирование дифференцированной системы специальных организаций образования, хотя мировая тенденция ориентирована на минимизацию количества таких организаций образования, изолирующих детей от других сверстников. Самой востребованной моделью для обеспечения детей с особыми потребностями качественными образовательными услугами является развитие инклюзивного образования через включение детей с особыми потребностями в образовательный процесс общеобразовательной школы.

2. [bookmark: _Toc153924397][bookmark: _Toc160531443][bookmark: _Toc169806423]Контекст и законодательная база инклюзивного образования в Казахстане

Республика Казахстан приняла различные конвенции в области инклюзивного образования (Список НПА в Приложении №1). Термин «инклюзия» и принципы инклюзивного образования были введены в международный обиход в 1994 году на Всемирной конференции по образованию лиц с особыми потребностями в Саламанке (Испания)[footnoteRef:2]. [2:  https://special-edu.kz/news/85/single/366] 

В Республике Казахстан стремление к инклюзивному образованию является ключевым элементом реформирования системы образования с целью реализации права на образование без дискриминации. В Казахстане развитие инклюзивного образования предполагает интеграцию детей с ООП в общую систему образования и адаптацию среды обучения к их потребностям, согласно следующим Законам и приказам:
1. Конституция Республики Казахстан (ст. 30), «Гражданам гарантируется бесплатное среднее образование в государственных учебных заведениях. Среднее образование обязательно. А также гражданин имеет право на получение на конкурсной основе бесплатного высшего образования в государственном высшем учебном заведении»[footnoteRef:3]. [3:  https://adilet.zan.kz/rus/docs/K950001000_] 

2. Закон Республики Казахстан «Об образовании» от 2007 г. (с изменениями и дополнениями от 01.01.2024 г.), в котором инклюзивное образование определяется как процесс, обеспечивающий равный доступ к образованию для всех обучающихся с учетом их интеллектуального развития, психофизиологических и индивидуальных особенностей каждого человека[footnoteRef:4]. [4:  https://online.zakon.kz/Document/?doc_id=30118747] 

3. Закон Республики Казахстан от 8 августа 2002 года № 345 «О правах ребенка в Республике Казахстан», Статья 4 Равноправие детей. 1. «Все дети имеют равные права независимо от происхождения, расовой и национальной принадлежности, социального и имущественного положения, пола, языка, образования, отношения к религии, места жительства, состояния здоровья и иных обстоятельств, касающихся ребенка и его родителей или других законных представителей»[footnoteRef:5].  [5:  https://adilet.zan.kz/rus/docs/Z020000345_] 

4. Закон Республики Казахстан от 11 июля 2002 года № 343 «О социальной и медико-педагогической коррекционной поддержке детей с ограниченными возможностями», обеспечивающий права детей, в том числе детей с ограниченными возможностями, на образование[footnoteRef:6]. [6:  https://adilet.zan.kz/rus/docs/Z020000343_] 

5. Закон Республики Казахстан от 20 февраля 2015 года № 288-V ЗРК. «О ратификации Конвенции о правах инвалидов», заключается в защите и обеспечении полного и равного осуществления всеми инвалидами всех прав человека и основных свобод[footnoteRef:7]. [7:  https://adilet.zan.kz/rus/docs/Z1500000288] 

6. Приказ Министра образования и науки Республики Казахстан от 12 января 2022 года № 6. года № 26513 «Правил психолого-педагогического сопровождения в организациях дошкольного, среднего, технического и профессионального, послесреднего образования, дополнительного образования». Настоящие Правила психолого-педагогического сопровождения разработаны в соответствии с подпунктом 11-3) статьи 5 Закона Республики Казахстан "Об образовании" и определяют порядок организации психолого-педагогического сопровождения в организациях образования[footnoteRef:8]. [8:  https://zakon.uchet.kz/rus/docs/V2200026513] 

7. Приказ Министра образования Республики Казахстан от 31 августа 2022 года № 385 Об утверждении ТиППОвых правил деятельности организаций дошкольного, среднего, технического и профессионального, послесреднего образования, дополнительного образования соответствующих ТиППОв и видов[footnoteRef:9]. [9:  https://adilet.zan.kz/rus/docs/V2200029329 ] 

8. Приказ Министра образования и науки Республики Казахстан от 12 января 2022 года № 4. «Об утверждении Правил оценки особых образовательных потребностей». Настоящие Правила оценки особых образовательных потребностей разработаны в соответствии подпунктом 32) статьи 5 Закона Республики Казахстан "Об образовании" и определяют порядок оценки особых образовательных потребностей[footnoteRef:10]. [10:  https://adilet.zan.kz/rus/docs/V2200026618] 

9. Закон Республики Казахстан от 26 июня 2021 года № 56-VII ЗРК «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам инклюзивного образования», согласно которому, государство обязуется создавать детям с особыми образовательными потребностями условия для получения образования в пределах системы образования с учетом их индивидуальных особенностей развития (статья 8, п. 1–1). Для детей с ограниченными возможностями разрабатываются специальные учебные программы. Организации дошкольного и среднего школьного образования по закону должны принимать всех детей, которые проживают на территории их обслуживания, в том числе детей с особыми образовательными потребностями (статья 26, п. 2)[footnoteRef:11]. [11:  https://adilet.zan.kz/rus/docs/Z2100000056] 

10.  Недавно утвержденная Концепция развития высшего образования и науки в Республике Казахстан на 2023-2029 гг., Постановлением Правительства Республики Казахстан от 28 марта 2023 года №248, определяет ключевые направления развития науки, высшего и послевузовского образования. Что касается доступности высшего и послевузовского образования, то в вузах будут созданы условия для инклюзивного образования, развития индивидуальной образовательной траектории обучающихся с особыми образовательными потребностями. Кроме того, запланирован стратегический план по обеспечению инклюзивного образования, который конкретно направлен на предоставление необходимых ресурсов и поддержки учащихся, охватывая не только тех, кто имеет инвалидность по состоянию здоровья, но и тех, на кого влияют социально-экономический статус, пол, язык обучения (включая иностранных студентов) и другие соответствующие факторы[footnoteRef:12].  [12:  https://adilet.zan.kz/rus/docs/P2300000248] 

11.  Национальный проект "Качественное образование "Образованная нация" согласно Постановлению Правительства Республики Казахстан № 726 от 12 октября 2021 года утративший силу постановлением Правительства Республики Казахстан от 22 сентября 2023 года № 828. Проект реализовывался в целях повышения качества образования обучающихся на всех уровнях. В части инклюзивного образования в нацпроекте предусмотрены были следующие задачи: обеспечение доступа и равенства для всех в сфере образования, а также создание благоприятных условий и среды для обучения[footnoteRef:13].  [13:  https://adilet.zan.kz/rus/docs/P2100000726 ] 

12. Внесены изменения в порядок постановки и зачисления детей в дошкольные организации, где впервые категория детей с ООП включена в льготную категорию, как имеющие право на первоочередное зачисление в дошкольные организации (Приказ Министра образования и науки Республики Казахстан от 19 июня 2020 года № 254)[footnoteRef:14].  [14:  https://adilet.zan.kz/rus/docs/V2000020883  ] 

13. «Дорожная карта по развитию инклюзивного образования в организациях высшего и (или) послевузовского образования на 2023-2025 годы» реализует стратегический план по обеспечению инклюзивного образования, который конкретно направлен на предоставление необходимых ресурсов и поддержки студентов с ООП.
14. Коцепция развития дошкольного, среднего, технического и профессионального образования Республики Казахстан на 2023 – 2029 годы (Постановление Правительства Республики Казахстан от 28 марта 2023 года № 249.). В концепции обозначено, что государственная политика в области образования Казахстана направлена на обеспечение равного доступа к качественному дошкольному воспитанию и обучению (далее – ДВО) как успешному старту в жизни каждого ребенка. Утверждены нормы по реализации государственного образовательного заказа на специальную психолого-педагогическую поддержку детей с ООП. Это позволит увеличить охват детей с ООП специальной психолого-педагогической поддержкой, используя потенциал частного сектора, неправительственных организаций, без капитальных расходов бюджета на расширение сети КППК, РЦ. Согласно Конвенции о правах инвалидов, принятой Генеральной Ассамблеей Организации Объединенных Наций (далее – ООН), государства-участники обязаны обеспечить доступ для людей с ООП к профессиональному обучению, образованию для взрослых и обучению в течение всей жизни. Более половине государственных организаций ТиПО удалось создать равные условия и безбарьерный доступ для студентов с ООП.

Полный перечень нормативных правовых актов размещен на сайте Национального научно-практического центра развития специального и инклюзивного образования[footnoteRef:15]. [15:  https://special-edu.kz/news/85/single/366] 



[bookmark: _Toc160531447][bookmark: _Toc169806426]3.Факторы, препятствующие эффективному развитию инклюзивного образования

а)Применение терминов. В настоящее время Казахстан достиг значительного прогресса в сфере образования, однако влияние советской системы образования все еще ощущается.  Понимание инклюзии казахстанскими педагогами сужает концепцию инклюзии до специального образования с акцентом на инвалидности и предположением, что поведение учащихся должно быть скорректировано, а дефекты обучения (как они понимаются) устранены педагогами (Макоелле, 2020, Переход школ к инклюзивному образованию в постсоветских странах: Выборочные случаи в Казахстане)[footnoteRef:16].  [16:  https://doi.org/10.1177/2158244020926586] 

б)Недостаток квалифицированных кадров в области инклюзивного образования. Ссылаясь на исследование Мовкебаевой (2013, Профессиональная компетентность учителей инклюзивного образования)[footnoteRef:17], Макоелле (2020, Переход школ к инклюзивному образованию в постсоветских странах: Выборочные случаи в Казахстане)[footnoteRef:18]. отмечает, что общая готовность и мотивация педагогов к внедрению инклюзивного образования была положительной в 50 казахстанских школах, но нет соответствующей подготовленной материально-технической базы. Исследование Ткаченко (2015, Инклюзивный подход в контексте современного образования)[footnoteRef:19] так же подтверждает этот факт. В своем исследовании Агавелян (2020, Отношение педагогов к инклюзивному образованию в Казахстане) отмечает, что учителя выражают беспокойство из-за недостатка знаний и сложностей в управлении вниманием в инклюзивном классе. Несмотря на положительное отношение к обучающимся с ООП, многие педагоги сомневаются в своей готовности принимать детей, требующих индивидуального учебного плана. Педагоги часто сужают определение инклюзивного образования до работы только с детьми с ООП, игнорируя другие уязвимые категории. [17:  https://www.researchgate.net/publication/273852635_The_Professional_Competence_of_Teachers_in_Inclusive_Education ]  [18:  https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/2158244020926586 ]  [19:  https://articlekz.com/en/article/14592] 

в)Неразвитая инфраструктура:
-переполненность классов: в исследовании, проведенном Скальчионе (2016, Особенности обучения в общеобразовательной школе Казахстана и Италии. Универсальный журнал педагогических исследований, 4(5), 1016-1023)[footnoteRef:20], сообщается, что в классах набирается больше учеников, например, в классы, где должно учиться 25 человек, набирается 35, что почти на 50 % больше нормы. Это подтвердилось и в исследовании Макоелле (2020, Переход школ к инклюзивному образованию в постсоветских странах: Выборочные случаи в Казахстане)[footnoteRef:21], поскольку учителя и директора школ были обеспокоены увеличением количества обучающихся с ООП в и без того полных классах. [20:  https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/2158244020926586#bibr55-2158244020926586]  [21:  https://doi.org/10.1177/2158244020926586] 

-языковые барьеры: если информация доступна на нескольких языках, но не на языке, понятном конкретному ребенку с ООП, это создает языковые барьеры и затрудняет их включение в учебный процесс.
-неравный доступ к ресурсам: различное распределение ресурсов между языками обучения может привести к неравному качеству образования для детей, говорящих на определенном языке
-управленческие и организационные сложности: поддержание образовательного процесса на трех языках создает сложности в управлении и организации образовательного учреждения, включая найм персонала, адаптацию учебных материалов и программ под разные языки (Л.Н. Лиходедова, 2017, Теория и практика инклюзивного образования)[footnoteRef:22].  [22: https://repo.kspi.kz/bitstream/handle/item/2586/Лиходедова%20Л.Н.Теория%20и%20практика%20инклюзивного%20образования.pdf?sequence=1&isAllowed=y] 

г)Отсутствие единой базы системы мониторинга. Согласно результатам проведенного исследования ЮНИСЕФ (2021) были сделаны выводы об отсутствии единой системы мониторинга инклюзвого образования РК на сегодняшний день[footnoteRef:23].  [23:  https://www.unicef.org/kazakhstan/Отчеты/фактические-данные-об-инклюзивном-образовании-в-казахстане-на-основе-двух-исследований] 

д)Отсутствие сотрудничества между заинтересованными сторонами. Согласно исследованию Макоелле (2020, Переход школ к инклюзивному образованию в постсоветских странах: Выборочные случаи в Казахстане) [footnoteRef:24], барьером на пути внедрения инклюзивного образования в РК стали низкий уровень одобрения и озабоченности родителей совместным обучением детей с ООП в обычных классах с нормотипичными обучающимися. Помимо этого, Нурмаганбетова (2015, Научная статья «Основные направления развития инклюзивного образования в Казахстане»// журнал «Научный аспект No 2- 2019» Гуманитарные науки) в своем исследовании отмечает, что родители плохо осведомлены о правах своих детей на включение всех детей в образовательный процесс, гарантированные государством.  [24:  https://doi.org/10.1177/2158244020926586] 

е)Отсутствие преемственности на уровнях образования. Анализ состояния инклюзивного образования в образовательных организациях страны показал отсутствие преемственности в организации инклюзивной среды между уровнями образования. Таким образом, дошкольники с особыми потребностями, получив качественные услуги по подготовке к школе и развитию навыков письма, речи, чтения и других навыков, не всегда получают качественные образовательные услуги в школах (Кудеринова, 2022, Государственная политика по реализации инклюзивного образования в Республике Казахстан)[footnoteRef:25]. [25:  https://repository.apa.kz/bitstream/handle/123456789/1039/Кудеринова%20Айкерим%20Мерекеевна.pdf?sequence=1&isAllowed=yhttps://repository.apa.kz/bitstream/handle/123456789/1039/Кудеринова%20Айкерим%20Мерекеевна.pdf?sequence=1&isAllowed=y] 


4. [bookmark: _Toc160531448][bookmark: _Toc169806427]Обобщенный анализ в форме SWOT

На основе приведенного выше анализа развития инклюзивного образования в Казахстане были выявлены сильные и слабые стороны, возможности и угрозы (SWOT) сложившейся ситуации.

SWOT-анализ
Сильные стороны 

Казахстан продемонстрировал решительную приверженность совершенствованию своей системы инклюзивного образования
В стране создана правовая база, поддерживающая права всех детей на образование, включая детей с особыми образовательными потребностями
Инклюзивное образование в Казахстане вышло за рамки пилотирования и стало педагогической реальностью
Существуют нормативные правовые акты, направленные на поддержку семей 
Существуют правила поддержки обучающихся на всех уровнях образования
Существуют правила мониторинга инклюзивной политики в дошкольных организациях и средних школах 
В обществе растет осведомленность и признание инклюзивного образования, что потенциально может привести к более эффективному внедрению инклюзивных практик

Cлабые стороны

В Казахстане приняты различные нормативные правовые акты в сфере инклюзивного образования, но единой Концепции развития инклюзивного образования не существует. Это приводит к фрагментированному и несопоставимому законодательству, создавая сложности в реализации государственной политики по внедрению инклюзивного образования
Преемственность между различными уровнями образования определена в законе, но фактическое применение все еще на низком уровне
Наблюдается отсутствие механизмов внедрения инклюзивного образования на всех уровнях (детский сад, средняя школа, высшее образование)
В университетах отсутствуют правила оценки и мониторинга инклюзивной политики
Недостаточно ресурсов, таких как: финансирование, обученные специалисты и специальные материалы, необходимые для эффективной реализации политики в области инклюзивного образования
Педагогам не хватает постоянной подготовки, обучения для удовлетворения разнообразных потребностей обучающихся в инклюзивном классе
Организации образования могут быть не полностью оснащены необходимыми приспособлениями для размещения детей с ограниченными возможностями, особенно в сельской местности.

Возможности 
Совершенствование нормативных правовых актов
Разработка устойчивой политики, направленной на удовлетворение конкретных потребностей инклюзивного образования
Разработка и актуализация образовательных программ профессионального развития, подготовка педагогов, обладающих инклюзивной компетентностью
Разработка новых программ и проведение исследований университетами
Методологическое обеспечение инклюзивного образования на каждом уровне образования
Создание партнерских отношений с международными организациями, специализирующимися на инклюзивном образовании, для улучшения их практики и политики в средних школах и вузах
Использование технологий для инновационных решений для поддержки инклюзивного образования, таких как вспомогательные устройства и образовательное программное обеспечение для различных категорий людей с ограниченными возможностями

Угрозы 
Неполноценная законодательная база, регулирующая все аспекты инклюзивного образования (система финансирования инклюзивного образования)
Недостаточное понимание концепций и терминологии инклюзивного и специального образования, что влияет на реализацию поддержки детей с ООП
Недостаточные финансовые ресурсы для поддержки инициатив в области формирования политики, потребностей образовательных организаций, детей с ООП и семей
Недостаточная осведомленность о социальной значимости инклюзивного образования
Распространённое в обществе отношение и стигма в отношении людей с ограниченными возможностями, препятствующие принятию и реализации инклюзивного образования.
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На основании холистической оценки ниже представлены следующие предложения:
Законодательная база: необходимо разработать комплексные механизмы планирования для эффективной реализации государственной образовательной политики с ясным определением задач, сроков и ответственности различных министерств и ведомств. 

Терминология: один из конкретных шагов заключается в замене термина "ограниченные возможности" на более позитивные и инклюзивные формулировки, чтобы активно бороться со стигмой, связанной с ООП. Для этого правительство и государственные органы могут использовать различные социальные платформы для общения с разными аудиториями, такие как Facebook и новостные сайты для широкой публики, а Instagram и Telegram для сообществ, заинтересованных в инклюзивном образовании; 

Кадровый состав: необходимо акцентировать внимание на гибкости в применении инновационных методов обучения и предоставить регулярные курсы повышения квалификации для преподавателей, обеспечив доступ к обновленным методическим материалам и цифровым ресурсам. Повышение заработной платы и предоставление гибких условий труда преподавателям, работающим с уязвимыми детьми; 

Сотрудничество: существующая политика инклюзивного образования нуждается в переходе к более инклюзивному подходу, включая установление партнерских отношений между школами, преподавателями, родителями и детьми; 

Разработка и внедрение системы мониторинга:
Опросы и обзоры участников: проводить опросы и обзоры среди учащихся, родителей, педагогов и других заинтересованных сторон, чтобы получить отзывы о восприятии и опыте инклюзивного образования.
Мониторинг качества образования: создать механизмы для постоянного мониторинга качества образовательных процессов и ресурсов в инклюзивных классах, включая оценку использования индивидуальных образовательных планов (ИОП) и других инклюзивных практик. 
Анализ результатов стандартизированных тестов: использование стандартизированных тестов для оценки успеваемости учащихся с особыми образовательными потребностями и сравнения их успеваемости с общеобразовательными стандартами.
Обеспечение преемственности инклюзивного образования на всех уровнях, начиная от ясли-сада и заканчивая вузами.
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5. [bookmark: _Toc169806429] ИНКЛЮЗИВНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

1. [bookmark: _Toc169806430]Инклюзивное образование в дошкольном возрасте [дошкольные организации] (ИОДВ)

Согласно отчету ЮНИСЕФ (2023 г.) «Фактические данные об инклюзивном образовании в Казахстане на основе формативной оценки с применением больших данных», многие обучающиеся с ООП в дошкольном возрасте не имеют доступа к инклюзивному дошкольному образованию. Инклюзивное образование детей дошкольного возраста (дошкольные организации) очень важно в качестве отправной точки обучения. Для всех обучающихся, включая обучающихся с ООП, будет эффективно, если государство Республики Казахстан сможет гарантировать законное право на место в организациях дошкольного образования для каждого обучающегося с момента рождения, с 3-летнего возраста или ранее, либо с 5 лет или чуть раньше (Организация Объединенных Наций, 2015[footnoteRef:26]). В рамках дошкольного образования можно реализовать модель профессиональных сообществ (Mortier, 2020[footnoteRef:27]). Членами профессионального сообщества по вопросам инклюзивного образования в дошкольном возрасте (ИОДВ) при обеспечении охвата детей дошкольного возраста с ООП являются педагоги, специальные педагоги, педагоги-ассистенты и/или другие специалисты в зависимости от потребностей обучающегося (например, социальный работник, тифлопедагог, сурдопедагог, педагог - логопед, педагог – дефектолог, олигофренопедагог, эрготерапевт и т.д.), а также родители.   [26:  United Nations. (2015). Transforming our world: The 2030 agenda for sustainable development. New York, NY. https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol = A/RES/70/1&Lang = E.]  [27:  Mortier, K. (2020). Communities of practice: A conceptual framework for inclusion of students with significant disabilities. International Journal of Inclusive Education, 24(3), 329-340. https://doi.org/10.1080/13603116.2018.1461261.] 

Концепции высококачественной инклюзии детей дошкольного возраста способствует применение следующих практик (Irwin & Lero, 2020[footnoteRef:28]): [28:  Irwin, S. H., & Lero, D. S. (2020). Inclusion quality: Children with disabilities in early learning and childcare in Canada. Canada: Breton Books – A SpeciaLink Publication. https://specialinkcanada.org/resources/Inclusion%20Quality.pdf.] 


	1 Физическая среда
	Степень, в которой внесены изменения для поддержки инклюзивности и повышения доступности.

	2 Оборудование и материалы
	Степень адаптации и наличие специального оборудования (например, альтернативной системы коммуникации) и материалов (например, адаптированных ножниц), которые используются таким образом, чтобы обучающиеся могли комфортно участвовать в работе группы и совершенствовать свои навыки и способности.

	3 Роль директора
	Директор активно участвует в поддержке инклюзии; обладает знаниями и полон энтузиазма. Инклюзивные практики в школах могут быть внедрены посредством успешной реализации трех подходов в лидерстве:
а. Трансформационное лидерство: «ключевой подход, способствующий продвижению равенства и инклюзивности с упором на веру и ценности…. С целью снижения  неравенства и содействия формированию инклюзивной школьной культуры» (Carter and Abawi, 2018[footnoteRef:29]). Это требует наличия коллективного видения, вдохновляющего на позитивные изменения в других и принятия мер по созданию культуры сотрудничества. Трансформационные лидеры принимают этические решения, основываясь на моральных соображениях и сопротивлении сегрегации и изоляции. [29:  Carter, S., & Abawi, L. A. (2018). Leadership, inclusion, and quality education for all. Australasian Journal of Special and Inclusive Education, 42(1), 49-64.] 

б. Распределенное лидерство: лидеры, которые имеют четкое видение, установили вспомогательные процессы и процедуры, отслеживая и анализируя их, принимая решения на основании данных, и делегируя лидерские функции другим. Руководству школ, применяющих распределенное лидерство с сотрудниками, выполняющими руководящие роли, для создания культуры инклюзивности, необходимо «иметь нужных людей на правильных местах» (Carter and Abawi, 2018, p. 57[footnoteRef:30]). [30:  Carter, S., & Abawi, L. A. (2018). Leadership, inclusion, and quality education for all. Australasian Journal of Special and Inclusive Education, 42(1), 49-64.] 

в. Педагогическое лидерство: включает в себя обмен ожиданиями относительно педагогической деятельности, инвестирование в знания и потенциал педагогов посредством формирования деятельности и профессионального обучения. Педагогические лидеры берут на себя активную роль в развитии потенциала педагогов в передаче знаний обучающимся. Педагогическое лидерство оказывает положительное влияние на профессиональное развитие педагогов.

	4 Поддержка персонала
	Степень поддержки, оказываемой педагогам, специальным педагогам и/или педагогам-ассистентам посредством консультативной помощи и гибких/сниженных коэффициентов для оказания им поддержки в удовлетворении потребностей обучающихся с ООП. В контексте Республики Казахстан такая поддержка может оказываться Службой психолого-педагогического сопровождения.  

	5 Обучение персонала
	Число сотрудников, прошедших определенную подготовку, связанную с особыми потребностями, и доступ всего персонала (например, педагоги, специальные педагоги, педагоги-ассистенты, социальный работник, директор и весь другой персонал, который может быть задействован в рамках ИОДВ) к возможностям непрерывного обучения без отрыва от работы. 

	6 Психолого  - педагогическая поддержка
	Степень психолого-педагогической поддержки, предоставляемой специальными или инклюзивными педагогами (например, логопедом, эрготерапевтом) обучающимся с ООП в рамках ИОДВ, и способ его предоставления (в отдельном помещении или в отдельной клинике и/или в рамках программы); степень участия инклюзивных педагогов в постановке целей и совместной работе с родителями и соответствующими специалистами.

	7 Индивидуальный учебный план (ИУП)
	Степень, в которой ИУП используется в качестве источника информации при составлении программ в общеразвивающих группах и разрабатывается совместно с педагогами дошкольного образования, специальными педагогами и родителями. (Примечание: ниже есть раздел, где описывается процесс разработки ИУП).

	8 Родители обучающихся с ООП
	Степень вовлеченности родителей, получения информации от педагогов и участия в процессе принятия решений - все связанное с их собственным ребенком, а также выступление в защиту других детей в рамках системы ИОДВ и в обществе.

	9 Вовлеченность обучающихся с ООП
	Степень взаимодействия обучающихся с ООП со сверстниками; степень, в которой обеспечивается социальное взаимодействие и принятие обучающихся другими.

	10 Переход в школу
	Степень, в которой педагоги из направляющих школ и педагоги из принимающих школ, а также родители работают совместно над планированием переходного периода и активно поддерживают прием обучающихся в школу. В следующем разделе мы опишем переходные этапы для обеспечения преемственности в рамках одного и того же уровня образования и между различными уровнями образования.



В исследовании «Специфика инклюзивного класса» (ICP) (Soucacou, 2007) приводятся некоторые из наилучших методов инклюзивного образования для обеспечения высококачественной инклюзии детей дошкольного возраста в рамках общеразвивающей группы, куда включены и обучаются вместе со своими нормотипичными сверстниками обучающиеся с ООП:

1. Адаптация пространства и материалов/оборудования 
1.2. Высококачественная инклюзивная практика
1.2.1. Педагоги намеренно организуют пространство (включая материалы/оборудование) в течение дня, чтобы стимулировать взаимодействие с нормотипичными сверстниками (например, педагог добавляет стул в компьютерную зону для обучающегося, который стоит и наблюдает за играющим сверстником; педагог организует круг, чтобы побудить обучающихся к совместному чтению; педагог достает больше игрушек, чтобы побудить других обучающихся присоединиться к игровой зоне; педагог передвигает обучающегося на инвалидной коляске так, чтобы он/она могли повернуться лицом к сверстникам). 
1.2.2. В классе имеется большое разнообразие рекомендованных профессионалами игрушек, материалов и оборудования, тщательно подобранных с учетом индивидуальных потребностей (например, педагог приглашает сверстников поиграть со стоящим/сидящим в стороне обучающимся; педагог целенаправленно объединяет двух обучающихся в пары для выполнения какого-либо задания; педагог учит обучающегося, как моделировать соответствующие просьбы к сверстникам).
2. Участие педагога во взаимодействии со сверстниками 
2.2. Высококачественная инклюзивная практика
2.2.1. Педагоги помогают обучающимся поддерживать социальное взаимодействие со своими сверстниками (например, педагог использует словесные подсказки, чтобы помочь обучающемуся поддерживать разговор со сверстниками; педагог организует групповую настольную игру и помогает обучающимся действовать по очереди; педагог с энтузиазмом комментирует групповой проект обучающихся, чтобы поощрить взаимодействие со сверстниками и помогает обучающимся поддерживать совместную игру, подробно объясняя их поведение и предлагая новые способы продолжения игры). 
2.2.2. Педагоги активно поощряют совместное решение проблем между обучающимися с ООП и их сверстниками (например, педагог присоединяется к сбору блоков и помогает обучающимся работать вместе над созданием гипотез, решением проблем и принятием решений).
3.Свободная игра обучающихся под руководством педагога
3.2. Высококачественная инклюзивная практика
3.2.1. Присутствие, удовольствие и вовлеченность педагога позволяют обучающимся поддерживать игру (например, педагоги присоединяются к игре обучающихся и комментируют их действия и идеи, задают вопросы, демонстрируя интерес к их игре; педагог комментирует игровую деятельность некоторых обучающихся, чтобы косвенно помочь конкретному обучающемуся поддерживать игру). 
3.2.2. Педагоги намеренно расширяют игровые навыки обучающихся в зависимости от уровня развивающей игры каждого обучающегося (например, педагог моделирует способы символического использования материалов для обучающегося, который учится участвовать в воображаемой игре; педагог задает вопросы, чтобы помочь обучающемуся связать идеи во время игры; педагог физически помогает обучающемуся строить башню со сверстниками по очереди).   
4.Разрешение конфликтов 
4.2. Высококачественная инклюзивная практика
4.2.1. Меры, принимаемые педагогами в целях урегулирования конфликтов между сверстниками, направлены на то, чтобы помочь обучающимся найти более подходящие способы взаимодействия со сверстниками, а не сосредотачиваться исключительно на негативном поведении обучающихся и конфликтах между ними (например, педагог моделирует подходящие способы просьбы игрушки у сверстника; педагог приходит с планом, чтобы обучающиеся поделились игрушкой; педагог учит нежно поглаживать, а не кусаться, для привлечения внимания). 
4.2.2. Педагоги играют активную роль в преодолении разногласий и разрешении конфликтов со сверстниками, при этом педагоги обеспечивают необходимую опору, которая помогает обучающимся использовать свои слова, выражать свои чувства и передавать свои представления о других сверстниках (например, педагог предлагает обучающемуся обсудить проблему со своим сверстником, наблюдая на расстоянии; педагог помогает обучающемуся донести свои чувства до сверстника; педагог предлагает обучающемуся варианты возможного решения проблемы со сверстником). 
5.Членство 
5.2. Высококачественная инклюзивная практика
5.2.1. Педагоги предлагают обучающимся возможность сделать выбор в отношении всей группы (или группы обучающихся). Педагоги оказывают необходимую поддержку обучающимся, чтобы они могли сделать выбор в отношении всей группы (например, педагог просит обучающегося выбрать книгу для группового прочтения; обучающийся выбирает музыкальное занятие для группы; обучающиеся выбирают игру для экскурсии).
5.2.2. Индивидуальные различия принимаются и отмечаются посредством групповых обсуждений и запланированных мероприятий (например, педагоги используют время совместного чтения для обсуждения индивидуальных различий; педагоги говорят с обучающимися об ООП в позитивном ключе; педагоги участвуют в ролевых играх, используя персонажей с разными сильными сторонами и потребностями).
6. Социально-коммуникативные взаимодействия педагога и обучающегося
6.2. Высококачественная инклюзивная практика
6.2.1. Педагоги поддерживают взаимное социальное взаимодействие с большинством отдельных обучающихся (например, педагог и обучающийся по очереди сочиняют историю; педагог беседует с обучающимися о категориях закусок во время перекуса). 
6.2.2. Педагоги опираются на интересы и/или опасения обучающихся, чтобы расширить их мышление и идеи и проверить существующие знания (например, педагог опирается на интерес обучающегося к насекомому, найденному на игровой площадке, и находит время, чтобы выслушать его комментарии, задать вопросы и подробно изложить свои идеи).
7. Поддержка социальной коммуникации
7.2. Высококачественная инклюзивная практика 
7.2.1. Педагоги способствуют общению между обучающимися (например, педагог поощряет всех обучающихся жестикулировать во время группового занятия, если один обучающийся использует язык жестов; педагог разъясняет другим обучающимся, что сказал обучающийся; педагог повторяет комментарий обучающегося для сверстника с задержкой речевого развития; педагог помогает сверстнику использовать картинки для общения с неговорящим обучающимся). 
7.2.2. Конкретные мероприятия, включающие альтернативные системы коммуникации с обучающимися, систематически используются в течение дня и включаются в повседневные занятия и распорядок дня.
8. Адаптация групповых занятий 
8.2. Высококачественная инклюзивная практика 
8.2.1. Педагоги адаптируют цели, материалы или инструкции для занятий таким образом, чтобы стимулировать обучающихся к достижению их индивидуальных целей, в то же время позволяя обучающимся участвовать во многих видах деятельности, что и их сверстники (например, во время группового письменного занятия педагог использует конкретные реквизиты и работает с обучающимся, указывая на буквы; педагог разбивает задачи на конкретные шаги для обучающегося; педагог показывает обучающемуся визуальную модель завершенного проекта перед началом занятия; педагог использует подручный счетный материал для поддержки понимания обучающимися величин).
8.2.2. Во время большинства групповых занятий активно привлекаются ВСЕ обучающиеся.
9.Переход между занятиями  
9.2. Высококачественная инклюзивная практика
9.2.1. Изображение расписания вывешивается в классе на уровне глаз обучающихся. 
9.2.2. Педагоги используют конкретные подсказки и стратегии с отдельными обучающимися, которые испытывают трудности с переключением от одного вида деятельности к другому (например, педагог просматривает расписание с картинками вместе с обучающимся, чтобы показать, что следует дальше; педагог дает обучающемуся переходную игрушку; педагог использует конкретные подсказки, чтобы помочь обучающемуся понять последовательность действий, например: «Сначала ты почистишь зубы, затем вымоешь руки, а затем сможешь поиграть на компьютере»; педагог поет обучающемуся песню об уборке).
10.Обратная связь  
10.2. Высококачественная инклюзивная практика
10.2.1. Опыт обучения, усилий и прогресс каждого обучающегося признаются и подкрепляются в течение дня. 
10.2.2. Обратная связь касательно определенных трудностей и/или слабых мест обучающихся, предоставляется в форме поддержки и поощрения.  
11. Планирование и мониторинг индивидуальных потребностей и целей обучающихся   
11.2. Высококачественная инклюзивная практика 
11.2.1. Педагоги регулярно вовлекают семью в процесс мониторинга ИУП своего ребенка (например, семья общается посредством ежедневных или еженедельных журналов; педагоги регулярно встречаются с родителями для обсуждения прогресса обучающегося в достижении конкретных целей). 
11.2.2. Для систематического включения индивидуальных целей обучения в повседневные занятия педагоги имеют определенные конкретные стратегии/мероприятия или ресурсы, определенные конкретные роли педагогов в проведении занятий и план соответствующих индивидуальных занятий. 
11.2.3. Данные мониторинга прогресса обучающихся четко описывают условия, в которых обучающийся выполняет задания, и демонстрируют прогресс обучающихся в достижении индивидуальных целей с течением времени (например, данные включают даты и примеры поведения, которые со временем изменились, то, как обучающийся реагирует на определенные вмешательства; данные указывают на уровень поддержки, необходимый обучающемуся для выполнения заданий).

Согласно отчету ЮНИСЕФ (2023 г. [footnoteRef:31]) «Фактические данные об инклюзивном образовании в Казахстане на основе формативной оценки с применением больших данных», похоже, что перехода для обеспечения непрерывности между дошкольным, начальным и средним образованием не происходит. Вместе с тем весьма важным элементом содействия инклюзивному образованию является преемственность на протяжении всего жизненного цикла образования, охватывающего период от дошкольного возраста до начального и среднего образования, а затем до послевузовского образования, а также переход к трудоустройству (Spandagou et al., 2020[footnoteRef:32]). По этой причине в следующем разделе основное внимание уделяется переходу(ам). [31:  UNICEF 2023, Evidence on Inclusive Education in Kazakhstan based on a Formative and a Big Data Evaluation https://www.unicef.org/kazakhstan/en/reports/evidence-inclusive-education-kazakhstan-based-formative-and-big-data-evaluation]  [32:  Spandagou, I., Little, C., Evans, D., & Bonati, M. L. (2020). Inclusive education in schools and early childhood settings. Australia: Springer.] 

 
2. [bookmark: _Toc169806431]Переход (переходы) 

Для многих обучающихся, включая обучающихся с ООП, переходный период — это неопределенное или неясное время (Sandall et al., 2019[footnoteRef:33]; Spandagou et al., 2020[footnoteRef:34]). Зачастую этот период рассматривается как время, наполненное стрессом, оказывающее негативное влияние на академические и психосоциальные результаты обучающихся. Такие выводы обсуждаются, к примеру, в исследованиях, посвященных переходу обучающихся с ООП из начальной в среднюю школу. Было установлено, что в этот период обучающиеся с ООП испытывают снижение мотивации к обучению, имеют низкую успеваемость в школе, трудности в адаптации, негативное самовосприятие, проявляют высокую тревожность, депрессивные симптомы и бросают школу (Didaskalou et al., 2015[footnoteRef:35]; McCoy et al., 2020[footnoteRef:36]; Pitt et al., 2021[footnoteRef:37]). [33:  Sandall, S. R., Schwartz, I. S., Joseph, G. E., & Gauvreau, A. N. (2019). Building blocks for teaching preschoolers with special needs (3rd ed.). Paul H. Brookes Publishing Co.]  [34:  Spandagou, I., Little, C., Evans, D., & Bonati, M. L. (2020). Inclusive education in schools and early childhood settings. Australia: Springer.]  [35:  Didaskalou, E., Stavroussi, P., & Vlachou, A. (2015). Social and personal skills difficulties of students with special educational needs: The special education teachers’ perspectives. In E. Kourkoutas & A. Hart (Eds.) Innovative practice and interventions for children and adolescents with psychosocial difficulties and disabilities (pp. 295-326). London: Cambridge Scholars Publishing.]  [36:  McCoy, S., Shevlin, M., & Rose, R. (2020). Secondary school transition for students with special educational needs in Ireland. European Journal of Special Needs Education, 35(2), 154-170. https://doi.org/10.1080/08856257.2019.1628338]  [37:  Pitt, F., Dixon, R., & Vialle, W. (2021). The transition experiences of students with disabilities moving from primary to secondary schools in NSW, Australia. International Journal of Inclusive Education, 25(7), 779-794.  https://doi.org/10.1080/13603116.2019.1572797] 

Здесь мы предоставляем рекомендации по поддержке перехода обучающихся с ООП, которые могут быть использованы любым специалистом, участвующим в их обучении, в сотрудничестве с их родителями. Данные рекомендации основаны на том принципе, согласно которому переходный период заключается не только в подготовке обучающегося с ООП ко многочисленным изменениям или перемещениям в школьной или повседневной жизни, но и в том, что в соответствии с подходом, ориентированным на обучающегося, должны быть приняты конкретные корректировки и поддержка для поощрения участия и инклюзивности. Эти рекомендации организованы по трем направлениям: горизонтальные переходы, вертикальные переходы, и подготовка ко взрослой жизни, включая переход к трудоустройству.

A. Горизонтальные переходы
Горизонтальные переходы относятся к изменениям, с которыми сталкивается обучающийся с ООП при переходе из одной среды в другую, а также между различными распорядками дня и видами деятельности в одной и той же среде в течение дня или в течение определенного периода времени (Spandagou et al., 2020).
 
	Примерами горизонтальных переходов являются:

	Переходы между различными средами в течение дня, недели или месяца:
Ежедневные перемещения между домом и школой;
Визиты в больницу или к врачу;
Посещение специалстов: логопеда, эрготерапевта и т.д.;
Семейные общественные мероприятия (например, семейная поездка, супермаркет, соседский дом, детская площадка).
	Переходы между различными распорядками и видами деятельности в одной и той же среде:
Например, на дошкольном уровне одним из переходов может быть переход от свободной игры к занятиям в кружке;
На уровне начальной или средней школы одним из переходов может быть переход из класса математики в класс физкультуры.



Ниже изложены некоторые идеи по структурированию переходов и тому, как сделать их максимально предсказуемыми, гарантируя тем самым, что обучающийся с ООП активно участвует в своей физической, социальной и временной среде (Sandall et al., 2019[footnoteRef:38]): [38:  Sandall, S. R., Schwartz, I. S., Joseph, G. E., & Gauvreau, A. N. (2019). Building blocks for teaching preschoolers with special needs (3rd ed.). Paul H. Brookes Publishing Co.] 

· Научите обучающегося тому, чего вы ожидаете и что делать во время переходного периода. (Стратегия: Поддержка педагога);
· Используйте картинки или другие характерные подсказки. Некоторым обучающимся трудно следовать устным указаниям, поэтому добавьте картинки или другие подсказки или составьте социальную историю, чтобы проиллюстрировать, что обучающимся следует делать во время перехода. (Стратегия: Благоприятная окружающая среда);
· Начинайте упражнение, когда несколько участников будут готовы. Если занятие окажется интересным и увлекательным, к нему присоединится другой обучающийся, и тем, кто быстро освоился, не нужно будет ждать.  (Стратегия: Поддержка сверстников). 
Если вышеупомянутых стратегий недостаточно, и обучающийся с ООП по-прежнему испытывает тревогу и замешательство в связи с переходом и проявляет изменения в поведении (такие как повторяющееся поведение, навязчивые идеи или другое самостимулирующее поведение), необходима дополнительная образовательная поддержка. По мнению Сандалл (Sandall) и ее коллег (2019), описанные в диаграмме ниже шаги могут помочь педагогам сосредоточить образовательный процесс на конкретных переходах в течение учебного дня, чтобы реагировать на потребности обучающегося с ООП. 


	Шаг 1
Проясните цель обучения и определите критери



	Шаг 2
Соберите исходную информацию, чтобы определить текущий уровень успеваемости обучающегося



	Шаг 3
Используйте матрицу активности, чтобы выбрать время суток, в течение которого можно будет получать систематические инструкции по переходу



	Шаг 4
Спроектируйте учебное взаимодействие между  педагогом и обучающимся и запишите его в форме планирования



	Шаг 5
Проведите инструктаж в соответствии с планом. Несколько раз в течение дня предоставляйте обучающемуся возможность ответить на вопросы и попрактиковаться в приобретении навыков под руководством педагога



	Шаг 6
Ежедневно собирайте и просматривайте данные об успеваемости обучающихся


B. Вертикальные переходы
Ключевыми вертикальными переходами в жизни каждого обучающегося с или без ООП являются переход из роддома в дом; из дома в ясли; из яслей в детский сад; из детского сада в начальную школу; из начальной школы в среднюю школу; и из средней школы в послешкольное обучение во взрослом возрасте.


Для обеспечения преемственности при переходе на разные уровни образования необходимо разработать и реализовать План перехода (ПП). ПП может: 

ПП является частью индивидуальной учебной программы  (ИУП) обучающегося с ООП. Необходимо осуществлять совместный и скоординированный процесс для активного вовлечения всех членов, а именно: обучающегося, персонала направляющей школы, персонала принимающей школы, специалистов периферийных школьных служб (например, психолого-медицинские и педагогические консультационные центры), а также педиатров и/или специальных педагогов (например, эрготерапевт, логопед, социальный работник, физиотерапевт, психолог, специалист по мобильности и ориентации и т.д.), работающих с обучающимся, и родителей. ПП разрабатывается в три этапа (1 этап – подготовка, 2 этап – внедрение, 3 этап – сопровождение). Каждый этап включает в себя определенные шаги и практики, которые представлены на следующем рисунке с ориентировочными сроками школьного образовательного процесса в целях хронологического описания всего переходного процесса (Vlachou et al., 2016[footnoteRef:39]). [39:  Vlachou, A., Stavroussi, P., Didaskalou, E., Grigoriou, F., & Patrika. P. (2016). Μετάβαση μαθητών με αναπηρία από την πρωτοβάθμια στη δευτεροβάθμια εκπαίδευση. Πρόγραμμα μετάβασης: Βήματα και δράσεις. Παιδαγωγικό Τμήμα Ειδικής Αγωγής, Πανεπιστήμιο Θεσσαλίας: Πανεπιστημιακές Εκδόσεις Θεσσαλίας.
] 


	Этап 1 – подготовка 

	Этап 2 – внедрение  
	Этап 3 – сопровождение

	1. Налаживание содержательной коммуникации между двумя школами (направляющей и принимающей) (10-25/03*)
2. Формирование посреднической группы, состоящей из представителей как направляющей, так и принимающей школы (10-20/03)
3. Члены группы направляющей школы собирают информацию о принимающей школе (10/20/03)
4. Вовлечение родителей или опекунов во всю процедуру перехода (20-25/03
5. Посредническая группа детально планирует посещение новой школы обучающимся (20-25/03)
6. Адаптация к физической среде принимающей школы (25/03-05/04)
	1. Постепенная подготовка обучающегося к смене школы (25/03-20/04*)
2. Привлечение сверстника из принимающей школы в качестве сверстника-консультанта: приветствовать и сопровождать обучающегося с ООП в новой школьной среде, делиться опытом и давать разъяснения, обсуждать со сверстником любые проблемы и помогать обучающемуся с ООП знакомиться с другими сверстниками (25/03 – 20/04)
3. Привлечение педагога из принимающей школы в качестве специалиста, который познакомится с обучающимся и представит новую школьную среду (15-20/04)
4. Обучающийся с ООП совершает 4-5 посещений принимающей школы, чтобы постепенно и систематически познакомиться с новой школьной средой (20/04-30/05)
5. Формативная оценка со стороны посреднической группы: положительные результаты процесса, возникшие трудности и барьеры, методы, которые они использовали для решения проблем, а также любые рекомендации на будущее (01-10/06)
	1. Информирование персонала в новой школе (1-20/09*)
2. Сбор информации о процессе перехода (01/09-10/01)
3. Привлечение педагога, выбранного в качестве консультанта, который познакомиться с обучающимся (1-13/09)
4. Помощь обучающемуся с ООП в восстановлении информации о новой школе, полученной на предыдущих этапах (13-20/09)
5. Поддержка обучающегося с ООП в культуре сверстников (20/09-10/12)
6. Привлечение сверстника, который был выбран в качестве консультанта для содействия социальной интеграции обучающегося с ООП (20/09-10/12)
7. Сбор в дневнике наиболее важных событий для обучающегося с ООП на еженедельной основе
8. Окончательная оценка переходного процесса (позитивные результаты, трудности и барьеры, практика решения проблем и рекомендации на будущее) (10/01-20/01)


* Даты в таблице являются ориентировочными датами, чтобы продемонстрировать, когда должно быть осуществлено конкретное действие/практика. Второе число показывает месяц.
C. Подготовка ко взрослой жизни
Переход обучающихся с ООП во взрослую жизнь необходимо делать более эффективным, применяя ориентированный на обучающегося подход, который направлен на обеспечение того, чтобы обучающийся с ООП находился в центре принятия решений, касающихся его/ее жизни.

План перехода (ПП) необходим как способ расширения прав и возможностей обучающегося с ООП при переходе во взрослую жизнь в рамках его/ее индивидуального учебного плана (ИУП). Учитывая, что обучающийся с ООП является ценным членом ПП, необходимо тщательно рассмотреть следующие практики:
· использовать повседневную речь;
· ценить сильные стороны, потребности и стремления обучающегося; и
· стремиться определить поддержку и ресурсы необходимые обучающемуся с ООП в достижении своих индивидуальных целей (Spandagou et al., 2020[footnoteRef:40]). [40:  Spandagou, I., Little, C., Evans, D., & Bonati, M. L. (2020). Inclusive education in schools and early childhood settings. Australia: Springer.] 


Такое ориентированное на обучающегося планирование должно начинаться с момента посещения обучающимся с ООП средней школы, где педагоги школы играют важную роль в разработке ПП для содействия его/ее переходу в следующих областях: послесреднее образование, личное (отдых и досуг), жилье и повседневная жизнь, а также участие в жизни общества (Halpern, 1985[footnoteRef:41]; Martin & Marshall, 1995[footnoteRef:42]). Предлагаемый порядок для разработки ПП включает пять конкретных взаимосвязанных компонентов,  [41:  Halpern, A. S. (1985). Transition: A look at the foundations. Exceptional Children, 51, 479-486. https://doi.org/10.1177/001440298505100604.]  [42:  Martin, J. E., & Marshall, L. H. (1995). ChoiceMaker: A comprehensive self-determination transition program. Intervention in School and Clinic, 30(3), 147-156. https://doi.org/10.1177/105345129503000304] 

[bookmark: _Hlk160390255]как показано на рисунке ниже (Kohler et al., 2016[footnoteRef:43]).      [43:  Kohler, P. D., Gothberg, J. E., Fowler, C., & Coyle, J. (2016). Taxonomy for transition programming 2.0: A model for planning, organizing, and evaluating transition education, services, and programs. Western Michigan University. https://www.cde.state.co.us/cdesped/transitnprogtxnmy] 
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· Ориентированное на обучающегося планирование: Педагоги должны понимать важность поддержки обучающихся с ООП в развитии их навыков самоопределения и самозащиты. Кроме того, им необходимо обеспечить, чтобы этот подход учитывал культурные особенности отдельных обучающихся и их семей. 
· Развитие обучающегося: Педагоги должны давать обучающимся с ООП четкие инструкции по развитию их навыков самоопределения и самозащиты. Одним из примеров является поддержка активного участия обучающегося с ООП на встрече по поводу его ИУП. Таким образом, педагоги поддерживают и обучают обучающегося с ООП в обретении понимания своих сильных сторон, предпочтений, интересов и области потребностей в будущем, установив цели перехода. Обучающихся с ООП также можно научить стратегиям самоуправления, позволяющим отслеживать и оценивать свой прогресс в достижении своих индивидуальных целей.
· Активное участие семьи: Педагогам следует рассмотреть вопрос о том, чтобы пригласить родителей принять участие в совещании по ИУП.
· Совещание должно быть организовано в такое время и в таком месте, которые отвечают потребностям и предпочтениям родителей. 
· Информация должна предоставляться на соответствующем языке. 
· Следует признать вклад семьи в разработку и оценку планов переходов. 
· Родители должны иметь возможности для развития знаний, касающихся услуг для взрослых. 
· Межведомственное взаимодействие: Педагоги должны связать обучающегося с ООП и его семью со службами и специалистами в обществе, которые специализируются на поддержке взрослых с ООП, с целью удовлетворения потребностей, связанных со взрослой жизнью. Примером такой службы в Республике Казахстан является Национальный научно-практический центр развития специального и инклюзивного образования, который предлагает программы, направленные на социальную адаптацию и профессиональную реабилитацию обучающихся с нарушениями интеллектуального и физического развития.

Показательным способом расширения возможностей обучающегося с ООП в выборе своих индивидуальных целей в переходной области трудоустройства является следующее полуструктурированное интервью (Marshall et al., 2016 [footnoteRef:44]): [44:  Marshall, L. H., Martin, J. E., Maxson, L., & Jerman, P. (2016). Choosing employment goals. The University of Oklahoma, Zarrow Center for Learning Enrichment.  https://www.ou.edu/content/dam/education/zarrow/docs/resources/curriculum/choicemaker/choosing-goals/employment-goals-lessons.pdf] 

1. Знаю ли я свои предпочтения относительно рода занятий?
2. Знаю ли я, что для этого требуется?
3. Знаю ли я свои навыки?
4. Обладаю ли я навыками, необходимыми для выполнения требований?
5. Знаю ли я свои ограничения?
6. Влияют ли мои ограничения на требования?

По каждому вопросу отводится место, где обучающийся может дать свой ответ, а также место, где педагог прописывает цели, которые могут относиться к конкретному вопросу. Например, если обучающийся с ООП заинтересован в игре в группе, и его/ее ответ на вопрос 5 о его/ее ограничениях: «Не может читать ноты», то цель, которую необходимо поставить для преодоления такого ограничения, состоит в «Посещении уроков музыки, чтобы научиться читать ноты» (Marshall et al., 2016).

Программы перехода должны включаться в учебную программу, применяемую для обучения обучающихся с ООП в средней школе. В целях содействия подготовке к послесреднему образованию, карьерным возможностям и взрослой жизни педагогам необходимо рассмотреть вопрос о расширении учебной программы за счет реалистичных возможностей для развития обучения в сообществе, например, посредством получения опыта работы и обучения оказанию услуг (O’ Brien et al., 2019[footnoteRef:45]). В качестве примера можно привести следующее. В художественном классе средней школы для обучающихся стартовал проект «Традиционный головной убор кочевника», чтобы провести урок по изготовлению этих традиционных головных уборов для туристов. Изготовленные изделия продавались на местном рынке, при этом обучающиеся получали выручку от продаж для покупки товаров для своей семьи (на основе идеи из статьи Пейджа, Мавропулу и Харрингтона [2022[footnoteRef:46]] в контексте Островов Кука). [45:  O’ Brien, P., Bonati, M. L., Gadow, F., & Slee, R. (2019). People with intellectual disability experience university life. Theoretical underpinnings, evidence and lived experience. Leiden, Netherlands: Brill I Sense.]  [46:  Page, A., Mavropoulou, S., & Harrington, I. (2022). Culturally responsive inclusive education: The value of the local context. International Journal of Disability, Development and Education, 69(4), 1313-1326.] 


План перехода, а также практика содействия преемственности между различными уровнями образования могут быть включены в Индивидуальные учебные планы (ИУП) и/или Индивидуальные планы инклюзии (ИПИ).

3. [bookmark: _Toc169806432]Индивидуальные учебные программы [ИУП]
Индивидуальный учебный план (ИУП) – это психолого-педагогический документ, который гарантирует получение обучающимися с ООП соответствующего образования и психолого-педагогических услуг. В нем описываются долгосрочные и краткосрочные цели, методы и практика преподавания и оценки, а также услуги специального образования, которые будут предоставляться обучающемуся для удовлетворения его/ее потребностей (Pierangelo & Giuliani, 2007[footnoteRef:47]). ИУП является результатом сотрудничества членов междисциплинарной группы, состоящей из профессионалов с охватом всего спектра развития в сотрудничестве с обучающимися и их родителями (Yell et al., 2022[footnoteRef:48]). Индивидуальный учебный план (ИУП) должен применяться обычными педагогами, специальными педагогами или терапевтами, обладающими опытом не только с точки зрения способности понимать педагогические принципы, но также способные полностью оценить образовательные и психологические потребности обучающихся с ООП (Peterson, 2012). Пересмотр ИУП должен основываться на анализе данных, касающихся прогресса обучающегося, которые собираются систематически, по возможности, на ежедневной основе (Leach 2010[footnoteRef:49]) (пример листа сбора данных для мониторинга прогресса обучающегося см. в Приложении 1).  [47:  Pierangelo, R., & Giuliani, G. (2007). Understanding, developing and writing effective IEPs. Corwin Press.]  [48:  Yell, M. L., Prince, A. M., & Katsiyannis, A. (2022). MC v. Antelope Valley Union High School District (2017): Implications for Special Educators. Intervention in School and Clinic, 57(4), 274-282.]  [49:  Leach, D. (2010). Bringing ABA into your inclusive classroom: A guide to improving outcomes for students with autism spectrum disorders. Paul H. Brookes.
] 


Индивидуальный учебный план (ИУП) для обучающихся является основной частью пакета куррикулярных документов, которые обеспечивают развитие инклюзивного образования в общеобразовательном учебном заведении. ИУП содействует инклюзии ребенка в общеобразовательный процесс, обеспечивает психофизическое развитие в зависимости от его потенциала. ИУП определяется как инструмент скоординированной организации и реализации образовательного процесса для детей с ООП. 



Совместный подход к подготовке ИУП с участием различных заинтересованных сторон
[image: ]

4. [bookmark: _Toc169806433]Индивидуальные планы инклюзии [ИПИ] 
Индивидуальный план инклюзии (ИПИ) является частью Индивидуального учебного плана и составляется по согласованию с семьей, обучающимся с ООП (когда и в той мере, в какой это возможно) и школьным персоналом для обеспечения координации действий и взаимного понимания того, почему и как должна быть достигнута инклюзия в широком спектре целей и контекстов. Обучающийся с ООП должен участвовать в этом процессе и согласовывать цели, которые будут включены в его/ее ИПИ. Цели ИПИ, помимо удовлетворения потребностей обучающегося с ООП, должны способствовать самостоятельности, оптимальному функционированию в соответствии с потенциалом обучающегося и последовательным шагам, которые гарантируют, что обучающийся остается в центре социальной жизни, а не в стороне (Gena, 2006[footnoteRef:50])  (на Рисунке 2 показаны важные цели для обеспечения эффективной инклюзии). Постоянный мониторинг прогресса обучающихся в достижении целей ИПИ очень важен, так как он систематизирует сбор данных (Gena & Kymissis, 2001[footnoteRef:51]; Mruzek, 2012[footnoteRef:52]). Эти данные служат основой для принятия решений об индивидуализации ИПИ, чтобы наилучшим образом удовлетворить потребности обучающихся (Galanis et al., 2017[footnoteRef:53]) (примеры листов сбора данных для мониторинга прогресса обучающегося в достижении его/ее целей ИПИ см. в Приложении 2). [50:  Gena, A. (2006). The effects of prompting and social reinforcement on establishing social interactions with peers during the inclusion of four children with autism in preschool. International Journal of Psychology, 41(6), 1-14. https://doi.org/10.1080/00207590500492658]  [51:  Gena, A., & Kymissis, E. (2001). Assessing and setting goals for the attending and communicative behavior of three preschoolers with autism in inclusive kindergarten settings. Journal of Developmental and Physical Disabilities, 13(1), 11-25. https://doi.org/10.1023/A:1026553215508]  [52:  Mruzek, D. W. (2012). Planning data collection and monitoring progress. In T. Smith (Ed.), Making inclusion work for students with autism spectrum disorders: An evidence-based guide (pp. 69-86). The Guilford Press.]  [53:  Galanis, P., Gena, A. & Drosinou, Κ. (2017). Πρακτικές εφαρμογές και διεργασίες για την κοινωνική ένταξη και συνεκπαίδευση παιδιών με ιδιαίτερες ανάγκες [Practical applications of the social inclusion and co-education of children with special needs]. In Α. Gena (Ed.), Συστημική, Συμπεριφορική-Αναλυτική Προσέγγιση: Αξιολόγηση, διάγνωση, εκπαίδευση, θεραπευτικές παρεμβάσεις και ένταξη παιδιών με νευρο-αναπτυξιακές διαταραχές με έμφαση στη Διαταραχή Αυτιστικού Φάσματος [Systemic Behavior-Analytic Approach: Assessment, Diagnosis, Education, Therapeutic Intervention, and Inclusion of Children with Neurodevelopmental Disorders with An Emphasis on Autism Spectrum Disorder] (pp. 511-553). Gutenberg.] 

[image: ]

6. [bookmark: _Toc169806434]ФОРМЫ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ И КООРДИНАЦИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПЕДАГОГОВ, РОДИТЕЛЕЙ И СПЕЦИАЛИСТОВ 
Сотрудничество/взаимодействие педагогов является важнейшим аспектом в построении эффективной среды преподавания и обучения (Drossel et al., 2018[footnoteRef:54]; Pozas, & Letzel-Alt, 2023[footnoteRef:55]; Vlachou & Sideri, 2009[footnoteRef:56]; Webs & Holtappels, 2017[footnoteRef:57]). Это предполагает совместную работу и обмен знаниями, навыками и ресурсами для улучшения результатов обучения (Florian, 2017[footnoteRef:58]). Применение практики сотрудничества между педагогами может привести к улучшению стратегий инклюзивного обучения, лучшей поддержке обучающихся и более сплоченному подходу к процессу обучения. Одно из наиболее важных видов сотрудничества/взаимодействия происходит между обычным и специальным педагогом в обычном классе, где учатся обучающиеся с ООП (Liasidou & Antoniou, 2013[footnoteRef:59]).  [54:  Drossel, K. Eickelmann, B. & van Ophuysen, S. (2018). Why teachers cooperate: an expectancy-value model of teacher cooperation, European Journal of Psychology of Education 34(2), DOI:10.1007/s10212-018-0368-y ]  [55:  Pozas, M., & Letzel-Alt, V. (2023). Determinants of Mexican Lower Secondary School Students’ Attitudes Toward Inclusive Education. European Journal of Inclusive Education, 2(1), 30-45.]  [56:  Vlachou, A., & Sideri, M. (2009). Σχολική Ένταξη και συνεργατικές πρακτικές των εκπαιδευτικών γενικής και ειδικής αγωγής [School inclusion and collaborative practices of general and special education teachers]. Journal of Psychology, 6, 180-204.]  [57:  Webs, T., & Holtappels, H. G. (2018). School conditions of different forms of teacher collaboration and their effects on instructional development in schools facing challenging circumstances. Journal of Professional Capital and Community, 3(1), 39-58.]  [58:  Florian, L. (2017). The heart of inclusive education is collaboration. Pedagogika/Pedagogy, 126(2), 248–253. https://doi.org/10.15823/p.2017.32]  [59:  Liasidou, A., & Antoniou, A. (2013). A special teacher for a special child?(Re) considering the role of the special education teacher within the context of an inclusive education reform agenda. European Journal of Special Needs Education, 28(4), 494-506.] 

1. [bookmark: _Toc169806435]Модели взаимодействия - сотрудничества учителя и специалиста 
Cовместное преподавание предполагает организацию процесса обучения во взаимодействии двух педагогов в классе с обучающимися со смешанными способностями(Friend,Reising & Cook, 1993[footnoteRef:60]). [60:  Friend, M., Reising, M., & Cook, L. (1993). Co-teaching: An overview of the past, a glimpse at the present, and considerations for the future. Preventing School Failure: Alternative Education for Children and Youth, 37(4), 6-10.] 

Этот совместный метод является неотъемлемой частью создания инклюзивной среды обучения, в которой разнообразие способностей и потребностей обучающихся признается и эффективно учитывается.

Существует пять моделей совместной практики между учителем и специалистом (Friend et al., 2010[footnoteRef:61]): [61:  Friend, M., Cook, L., Hurley-Chamberlain, D., & Shamberger, C. (2010). Co-teaching: An illustration of the complexity of collaboration in special education. Journal of educational and psychological consultation, 20(1), 9-27.
] 

[image: ]
Учитель (У) отвечает за планирование и преподавание всего класса.
Специалист (С) поддерживает У, наблюдая и выявляя, какие обучающиеся сталкиваются с трудностями, оказывая им необходимую поддержку.
С выступает в качестве наблюдателя за поведением обучающихся и методом преподавания У.
· У несет основную ответственность за урок.
· С:
[image: ]- оказывает поддержку в обучении (распределение деятельности, изменение учебных материалов, использование альтернативных форм оценивания, анализ поведения),
- поддерживает обучающегося с ООП (направление стратегий обучения, подсказки, подведение итогов и т. д.). 
В параллельном обучении, У и С совместно планируют уроки, а затем одновременно обучают разные группы обучающихся одному и тому же или разному материалу.
· [image: ]Данная модель позволяет в малых группах оказать внимание и поддержку индивидуально каждому при необходимости, сохраняя при этом единую программу обучения во всем классе. Данная модель позволяет педагогу проявить его сильные качества и уникальные   методы преподавания, улучшая тем самым процесс обучения. 
Распределение по группам— это модель совместного обучения, при которой педагоги делят класс на несколько малых групп для проведения более целенаправленных учебных занятий.
Каждая группа распределяется по местам, которыми могут руководить разные педагоги, либо для самостоятельной работы.
[image: ]Такой подход позволяет проводить индивидуальное обучение, удовлетворяет индивидуальные потребности обучающегося и способствует получению практического интерактивного опыта в обучении. Хотя это требует тщательного планирования и сотрудничества между педагогами, эта модель эффективна для управления классами с обучающимися с особыми образовательными потребностями.
[image: ]
Учитель и специалист совместно планируют, преподают, оценивают и проводят обучающие мероприятия.
Они одновременно преподают, каждый применяя свой собственный метод обучения. 
Пока один педагог преподает, другой демонстрирует концепции обучающимся, эффективно организовывая процесс обучения.
[image: ]Специалист фокусируется на работе в малых группах с более низкой подготовленностью, оказывая целенаправленную поддержку, в то время как обычный педагог обучает основной класс и помогает другим группам по мере необходимости. 
Обучающий материал специально разрабатывается для малых групп. 
Такой индивидуальный подход обеспечивает эффективное и целенаправленное обучение.



2. [bookmark: _Toc169806436]Модели взаимодействия команды специалистов
Согласно данным из отчета ЮНИСЕФ (2023 г. [footnoteRef:62]) «Фактические данные об инклюзивном образовании в Казахстане на основе формативной оценки с применением больших данных» необходимо усиливать партнерство и межсекторальное сотрудничество. [62:  UNICEF 2023, Evidence on Inclusive Education in Kazakhstan based on a Formative and a Big Data Evaluation https://www.unicef.org/kazakhstan/en/reports/evidence-inclusive-education-kazakhstan-based-formative-and-big-data-evaluation] 

Механизм координации/партнерства в секторе образования и на межсекторальном уровне важен для укрепления сотрудничества между специалистами. Существует три модели сотрудничества специалистов. (Choi & Pak, 2006[footnoteRef:63]; 2007[footnoteRef:64]; 2008[footnoteRef:65]):  [63:  Choi, B. C., & Pak, A. W. (2006). Multidisciplinarity, interdisciplinarity and transdisciplinarity in health research, services, education and policy: 1. Definitions, objectives, and evidence of effectiveness. Clinical and investigative medicine, 29(6), 351-364]  [64:  Choi, B. C. K., & Pak, A. W. P. (2007). Multidisciplinarity, interdisciplinarity, and transdisciplinarity in health research, services, education and policy: 2. Promotors, barriers, and strategies of enhancement. Clinical and Investigative Medicine, 30(6), 224-232.]  [65:  Choi, B. C. K., & Pak, A. W. P. (2008). Multidisciplinarity, interdisciplinarity and transdisciplinarity in health research, services, education and policy: 3. Discipline, inter-discipline distance, and selection of discipline. Clinical and Investigative Medicine, 31(1), E41-E48.
] 

МУЛЬТИДИСЦИПЛИНАРНАЯ КОМАНДА
Мультидисциплинарная команда состоит из специалистов различных дисциплин, которые независимо оценивают и предоставляют услуги обучающимся, без междисциплинарного сотрудничества. Каждый член признает ценность других дисциплин, однако оценивание, планирование и предоставление услуг проводятся отдельно каждым. Такое отсутствие взаимодействия приводит к неполной поддержке обучающегося, если рассматривать ее с отдельных точек зрения. Следовательно, этот подход часто приводит к противоречивым рекомендациям, в результате чего родителям приходится распоряжаться рядом разрозненных услуг без единого руководства (Smith & Doe, 2007[footnoteRef:66]). [66:  Smith, J., & Doe, S. (2007). The impact of collaborative practices on the post-secondary transition of students with disabilities. Journal of Disability Policy Studies, 18(2), 98-108.] 

МЕЖДИСЦИПЛИНАРНАЯ КОМАНДА
Междисциплинарная команда формирует взаимодействие и коммуникации между различными специалистами, которые регулярно встречаются для тематических обсуждений и консультаций. Специалисты проводят индивидуальную оценку и коллективно делятся результатами, принимая решение в группе. Хотя планирование — это совместная работа, реализация плана, как правило, зависит от конкретной дисциплины. Каждый член команды несет ответственность за выполнение компонентов, относящихся к его области. Заметной проблемой в этой схеме является потенциальная возможность слабого лидерства из-за разнообразного состава членов команды, что может привести к разрозненным результатам для обучающегося и ограниченному вовлечению семьи, поскольку ее часто не включают как активного участника команды (Jones & Lee, 2007[footnoteRef:67]). [67:  Jones, M., & Lee, T. (2007). The effects of leadership styles on interdisciplinary team dynamics. Leadership in Health Services, 20(3), 182-195.] 


ТРАНСДИСЦИПЛИНАРНАЯ КОМАНДА

Трансдисциплинарная команда состоит из специалистов различных дисциплин, стремящихся работать за пределами своих традиционных границ. Эта модель делает упор на совместное преподавание, обучение и планирование предоставления услуг. В модели трансдисциплинарной команды все специалисты, включая семьи под руководством координатора, совместно участвуют в планировании и мониторинге, интегрируя свой опыт. Эта модель продвигает единый подход к планированию, оценке и предоставлению услуг, обеспечивая коллективную ответственность и подотчетность за всестороннюю поддержку по всему спектру образовательных услуг и мероприятий (Green & Ford, 2008[footnoteRef:68]). [68:  Green & Ford, 2008] 


3. [bookmark: _Toc169806437]Взаимодействие – сотрудничество школ и родителей обучающихся с ООП
Организация сотрудничества между педагогами и родителями обучающихся с ООП играет важную роль в обеспечении успеха инклюзивного образования. Ниже приведены некоторые важные аспекты обеспечения успешного сотрудничества (Gena & Mpalamotis, 2013[footnoteRef:69]; Kalyva, 2009[footnoteRef:70]). [69:  Gena, A., Mpalamotis, G. (2013). Η Οικογένεια του παιδιού με αυτισμό (τόμος Α΄ Γονείς) [The Family of the child with autism (Volume I Parents)]. Gutenberg.]  [70:  Kalyva, F. (2009). Η αναπλαισίωση της σχέσης γονέων παιδιών με αυτισμό και επαγγελματιών ψυχικής υγείας με την εφαρμογή ενός πρωτοκόλλου συνεργασίας [Reframing the relationship between parents of children with autism and mental health professionals by implementing a collaboration protocol] [Unpublished doctoral dissertation]. National and Kapodistrian University of Athens.] 

· Индивидуальные консультации: Регулярные индивидуальные консультации с родителями для обсуждения индивидуальных потребностей и планирования оптимального обучения и поддержки.
· Совместные встречи: Совместные встречи, в которых участвуют родители, обучающиеся (при необходимости), педагоги и специалисты специального образования.
· Участие в процессе принятия решений: Вовлечение родителей в процесс принятия решений для их собственной выгоды и выгоды обучающегося.
· Система обратной связи: Регулярная обратная связь между педагогами и родителями об успехах ребенка и обсуждение дальнейших шагов, которые ведут к дальнейшему улучшению.
· Индивидуальные учебные планы и планы инклюзии: Сотрудничество с родителями по разработке и совершенствованию индивидуального учебного плана (ИУП) и индивидуального плана инклюзии (ИПИ) обучающегося.
· Разработка системы анкетирования для полной оценки потребностей обучающегося и его семьи: Результаты такого анкетирования можно использовать для улучшения и разработки индивидуально-ориентированного психообразовательного плана обучающегося.
· Выбор учебной программы: Эффективная система мониторинга для отслеживания ежедневного прогресса обучающегося и анкеты, на которые отвечают родители, могут использоваться для обеспечения правильного выбора учебной программы и оперативной корректировки образовательного процесса.
· Обучение педагогов, психологов и других специалистов навыкам сотрудничества с семьей: Эта цель должна быть достигнута путем непрерывного обучения сотрудников (Passeka & Somerton, 2022[footnoteRef:71]). [71:  Passeka, Y., & Somerton, M. (2022). Bridging the gap: special educators’ perceptions of their professional roles in supporting inclusive education in Kazakhstan. Disability & Society, 1–22. https://doi.org/10.1080/09687599.2022.2160925] 

· Повышение осведомленности родителей об услугах, предоставляемых дома и в сообществе. Родителям важно понимать, что образование и услуги, предоставляемые обучающимся с ООП, не ограничиваются школьными условиями. Скорее, родители имеют право на доступ к дополнительным услугам дома и в сообществе, на основании потребностей обучающихся.
· Реагирование на случаи буллинга: внедрить механизмы обратной связи между обучающимися, учителями и родителями для выявления случаев издевательств на территории школы и немедленного реагирования на них.
· Предоставление родителям письменных документов: Услуги поддержки должны включать скрининг, диагностику и аналитическую оценку прогресса обучающихся с ООП. Результаты таких оценок должны быть предоставлены родителям и школам в письменном виде или посредством онлайн приложения/информационной платформы.
· Обучение нейротипичных обучающихся и их родителей: Помимо обучения обучающихся с ООП и поддержки их, важно, чтобы нейротипичные обучающиеся и их родители повышали свою осведомленность об особых образовательных потребностях, особенно в отношении скрытых нарушений. Создайте анонимную анкету для выявления страхов, беспокойства и беспокойства у обучающихся с ООП по мнению класса и родителей. Этот образовательный процесс помогает снизить социальную стигму.
· Определение роли и ответственности: Родителям важно знать роль и ответственность каждого члена междисциплинарной команды и других специалистов, оказывающих услуги обучающемуся с ООП и его семье. Этот процесс обеспечит эффективное взаимодействие между обучающимся с ООП, родителями и педагогами.
Сотрудничество с родителями
Сотрудничество педагогов и других специалистов, работающих с обучающимися с ООП, сложно установить, если не принять во внимание несколько аспектов партнерства. В таблице ниже представлено краткое описание.
	ФОРМЫ ПАРТНЕРСТВА
	ОПИСАНИЕ

	Коммуникация
	Коммуникация предполагает четкое распределение ресурсов, частое позитивное взаимодействие и избегание двусмысленности. Это имеет решающее значение для укрепления взаимопонимания и сотрудничества.

	Приверженность целям 
	Приверженность предполагает гибкость и щутимые доказательства вовлеченности, демонстрирующие приверженность целям и потребностям партнерства.

	Равенство
	Принцип равенста направлен на то, чтобы избегать авторитарности и вести себя на равных, поощряя справедливость и взаимоуважение в дискуссиях.

	Навыки
	Навыки включают в себя активные действия и формирование ожиданий прогресса, демонстрацию компетентности и эффективности в качестве партнеров.

	Доверие
	Доверие – это надежность и поддержание безопасной среды, что имеет решающее значение для стабильного и уверенного партнерства.

	Уважение
	Уважение предполагает вежливость и уважение к ребенку, обеспечение того, чтобы взаимодействие было с проявлением достоинства и понимания.



Советы по эффективному общению с родителями:

Эффективное сотрудничество не может начаться без эффективных коммуникаций. Таким образом, педагогам и остальным школьным сотрудникам следует стремиться наладить эффективное общение с родителями детей с ООП. Некоторые важные советы по эффективному общению перечислены в таблице ниже.

	Советы по эффективному общению с родителями 

	1. Предоставьте родителям возможность выбора способа сотрудничества.

	2. Не нужно думать, что вы знаете о ребенке больше, чем его родители.

	3. Оставьте профессиональный язык в стороне и используйте простой, повседневный язык.

	4. Не позволяйте предположениям и обобщениям руководить вашими усилиями.

	5. Будьте чувствительны и восприимчивы к культурным и языковым различиям.

	6. Не занимайте оборонительную позицию при общении с родителями.

	7. При необходимости направляйте семьи к другим специалистам.

	8. Помогите родителям быть реалистично оптимистичными.

	9. Начните с чего-то, чего родители могут достичь. Позвольте родителям сказать «нет» и уважайте их право на это.

	10.  Не стесняйтесь говорить: «Я не знаю».



Активное вовлечение семьи: 5 главных аргументов

· Семья лучше, чем кто-либо другой, знает характерные стороны своих детей.
· Семья имеет право больше заботиться об обучении своих детей.
· Семья – единственная группа взрослых, участвующих в образовательной программе маленького ребенка на протяжении всего его обучения.
· Семья испытывает на себе результаты решений, принятых в школе весь день, каждый день.
· Семья очень мотивирована прилагать большие усилия, чтобы способствовать общему прогрессу обучающегося с ООП.
Области, на которые необходимо обратить внимание, чтобы обеспечить активное участие семьи в учебных программах обучающегося с ООП:
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Приходит понимание, что родители являются настоящими экспертами в определении того, что нужно в обучении и поддержке обучающихся с ООП. Специалисты могут помочь в принятии решений, объясняя варианты, которые могут быть у родителей, и проводя психообразование (определение см. в следующем параграфе).

Семейный контекст или семейная система являются решающими факторами прогресса, достигнутого обучающимся с ООП. Родители берут на себя несколько ролей, помимо традиционной родительской роли:

Таким образом, все больше и больше света проливается, прежде всего, на потребности семьи в целом, а не на потребности обучающегося с ООП как таковые. Родителям необходимо пройти несколько этапов принятия ООП своего ребенка, прежде чем они пройдут родительское обучение. Потребности родителей можно рассматривать с двух разных точек зрения: (а) Поддержка, в которой нуждаются сами родители, чтобы приспособиться к трудностям, связанным с принятием диагноза обучающегося с ООП и соответствующим переустройством семейной жизни. Поддержка может предоставляться неформальными средствами (например, поддержка со стороны членов семьи) или формальными средствами (например, поддержка со стороны родительской организации или со стороны педагога, специализирующегося на консультировании или поддержке родителей детей с ограниченными возможностями) (Gena & Mpalamotis, 2013[footnoteRef:72]). Эта поддержка очень важна с точки зрения помощи семье в сохранении социальной активности, в борьбе за права и преимущества обучающегося с ООП и, прежде всего, в поиске психологической поддержки, которая поможет ему справиться с чувствами печали, горя, гнева, вины. и т. д. – чувства, которые часто связаны с первыми этапами, которые проходят родители после получения диагноза своего ребенка. (б) Поддержка, необходимая родителям для переосмысления своей родительской роли в соответствии с потребностями своих детей. Этот тип поддержки мы называем общим термином «обучение родителей». [72:  Gena, A., Mpalamotis, G. (2013). Η Οικογένεια του παιδιού με αυτισμό (τόμος Α΄ Γονείς) [The Family of the child with autism (Volume I Parents)]. Gutenberg.] 





Этапы осмысления родителей и принятия ООП своего ребенка
	ЭТАП
	ОПИСАНИЕ

	Этап 1: 
Определение особых потребностей
	Отрицание, печаль и неуверенность в будущем.

	Этап 2: 
Самообразование
	Изучение материалов по данной теме, выявление сильных и слабых сторон ребенка и поиск поддержки.

	Этап 3: 
Размышление о себе и семье
	Признание личных сильных сторон, управление эмоциями и поиск семейных ресурсов для поддержки.

	Этап 4: 
Корректировка и расширение прав и возможностей
	Приобретение устойчивости, активное участие в образовательных процессах и защита прав и услуг.

	Этап 5: 
Оценка и понимание
	Оценка прогресса ребенка, понимание потребностей и признание более широкого воздействия особых потребностей.



Что касается формальной поддержки, психообразование и консультирование являются двумя наиболее широко используемыми практиками, направленными на удовлетворение сложных психологических потребностей, которые члены семьи испытывают, а также которые часто неизбежны, после получения членами семьи диагноза, который может стать хроническим. Психообразование – это коррекционное вмешательство, цель которого, прежде всего, предоставить необходимую информацию родителям, братьям и сестрам, а также обучающемуся с ООП (в тех случаях, когда это возможно), чтобы полностью понять и оценить сложные потребности обучающегося. Кроме того, психообразование помогает членам семьи осознать социальную стигму и самостигматизацию и их влияние на психологические процессы и динамику семьи. Тем не менее, самая важная часть психообразования связана с обучением членов семьи в применении стратегии общения и решения проблем, которые улучшают семейный климат и семейную динамику. Представлен пошаговый подход к эффективному общению и решению проблем в контексте психообразования (Kollia et al., 2020[footnoteRef:73]).  [73:  Kollia, S. E., Tsirempolou, E. & Gena, A. (2021). Encouraging the efforts of the family system: A psychoeducational therapeutic intervention for parents of children with Autism Spectrum Disorder (ASD). Cognitive-Behavioral Research and Therapy, 6, 47-51.] 

Консультирование – это смягчающая форма поддержки, которая помогает отдельному члену семьи, родителям в паре или всей семье найти пути улучшения качества своей жизни. Типы консультирования, предлагаемые семьям детей с ограниченными возможностями или ООП, представляют собой краткосрочные виды консультирования, такие как когнитивно-поведенческая или семейная системная терапия, а не психоаналитические или другие долгосрочные психотерапевтические подходы, поскольку родители обычно психологически и практически уделяют большое внимание к программе психообразования своего ребенка с особыми образовательными потребностями и имеют психологические или практические ресурсы для углубленного анализа своих собственных психологических потребностей (Gena & Mpalamotis, 2013[footnoteRef:74]). [74:  Gena, A., Mpalamotis, G. (2013). Η Οικογένεια του παιδιού με αυτισμό (τόμος Α΄ Γονείς) [The Family of the child with autism (Volume I Parents)]. Gutenberg.] 

Консультирование может также служить в качестве канала для информирования родителей учителем или администрацией школы относительно обновления правил в области инклюзивного образования для ознакомления с правами и преимуществами родителей и обучающихся, а также для поддержки отношений между школой и обучающимся с ООП, родителем.
И последнее, но не менее важное: для родителей детей с ООП их собственное обучение является непременным условием достижения их ребенком оптимального психообразовательного результата. Обучение родителей направлено на то, чтобы помочь им приобрести опыт, соответствующий трудностям, с которыми сталкивается их ребенок, или способствующий обучению и адаптации ребенка к постоянным требованиям повседневной жизни ребенка дома, в школе или в других социальных связях. Обучение родителей на первоначальных этапах обучающегося может иметь  директивную форму. Тем не менее, по мере того, как обучающийся приобретает больше навыков, учится использовать свои собственные средства адаптации, крайне важно, чтобы родитель вернулся к более традиционной родительской роли, где обучение ребенка должно происходить естественным путем, а не в строго структурированных условиях (Stefanaki et al., 2023[footnoteRef:75]). Таким образом, большое внимание уделяется  естественным правилам обучения родителей, которые помогают родителю обрести роль «родителя плюс» – родитель проинформирован о потребностях его/ее ребенка, методе обучения, возможных трудностях в обучении и т. д. – чтобы он/она мог повысить способность своего ребенка реализовать свой потенциал (Gena et al., 2014, 2016[footnoteRef:76]). [75:  Gena, A., Galanis, P., Alai-Rosales, S., & Michalopoulou, E. (2014). Systemic behavior analytic applications for the treatment of children with ASD: Pilot results depicting naturalistic parent-child interaction. In C. Soldatos, P. Ruiz, D. Dikeos, & M. Riba (Eds.), Pluralism in Psychiatry: I. Diverse approaches and converging goals (pp. 77-82). Medimond International Proceedings.]  [76:  Gena, A. Galanis, P., Tsirempolou, E., Michalopoulou, E., & Sarafidou, K. (2016). Parent-training for families with a child with ASD: A naturalistic systemic behavior analytic model. European Journal of Counseling Psychology 4, 4-31. https://doi.org/10.5964/ejcop.v4i1.72.] 
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Психолого-педагогическая поддержка обучающихся с ООП может предлагаться на разных ступенях (Уровнях) (Graham, 2023[footnoteRef:77]). Инновационной системой поддержки, которая может быть реализована в системе среднего образования, является многоуровневая система (Adamson et al., 2019[footnoteRef:78]).  [77:  Graham, L. (2023). Inclusive Education for the 21st Century. Theory, policy and practice (second edition). Routledge.]  [78:  Adamson, R. M., McKenna, J. W., & Mitchell, B. (2019). Supporting all students: Creating a tiered continuum of behavior support at the classroom level to enhance schoolwide multi-tiered systems of support. Preventing School Failure: Alternative Education for Children and Youth, 63(1), 62-67.] 


1. [bookmark: _Toc169806440]Многоуровневые системы поддержки
[image: ]Многоуровневая система поддержки (МСП) представляет собой комплексную систему, которая охватывает академическую, социально-эмоциональную и поведенческую сферы посредством скоординированной системы универсальной и целенаправленной поддержки.
Система МСП характеризуется превентивным, проактивным подходом к сопровождению обучающихся, где особое внимание уделяется высококачественному обучению в классе и универсальной оценке, универсальной поддержке и универсальному процессу (см. следующие разделы) для обучения на благо всех обучающихся (Уровень 1). Она использует данные обучающихся для оказания поддержки и принятия соответствующих мер и опирается на совместный подход к решению проблем. 
Обучающимся, у которых выявлены трудности, как в академическом, так и в поведенческом плане, при необходимости предоставляется целенаправленная поддержка в малых группах (Уровень 2), а тем, кто продолжает испытывать трудности, оказывается более индивидуализированная интенсивная поддержка на Уровне 3.
Ключом к успешному внедрению МСП является определение объема и типа поддержки, необходимой каждому обучающемуся, а также своевременное предоставление правильной поддержки, чтобы гарантировать отсутствие появления новых и увеличения уже имеющихся пробелов. Данная система характеризуется скоординированной системой поддержки в рамках многоуровневого континуума (постоянства), при этом тип оказания поддержки, включая частоту, интенсивность и продолжительность, определяется с помощью принятия решений на основе данных. Использование данных для принятия решений о том, добиваются ли обучающиеся прогресса и какая поддержка необходима для обеспечения их успеха, является отличительной чертой МСП. Для принятия таких решений требуется специальная группа, которая будет регулярно собираться, проверять и использовать данные, собранные с помощью подтвержденных оценок, для принятия обоснованных решений. В состав такой группы могут входить классные руководители, специалисты, директора школ и административный персонал, а также учителя-логопеды, учителя-дефектологи, олигофренопедагоги, тифлопедагоги, сурдопедагоги и психологи.
Уровень 1 относится к обучению на уровне класса и поддержке 100% обучающихся. В рамках Уровня 1 эффективное обучение и поддержка обеспечиваются во всем в рамках основного обучения, чтобы максимизировать число обучающихся, добивающихся успеха, и предотвратить необходимость в какой-либо дополнительной поддержке в как можно большем количестве случаев. В типичной образовательной среде, где основное универсальное обучение на Уровне 1 является высокоэффективным и последовательным, примерно 80% обучающихся добиваются хороших результатов. Использование практик, которые хорошо зарекомендовали себя как эффективные для широкого круга обучающихся, позволяет сократить число обучающихся, нуждающихся в поддержке на более высоких уровнях.
Уровень 2 относится к целенаправленной поддержке, предоставляемой небольшим группам.  До 15% обучающихся могут нуждаться в целенаправленном высококачественном вмешательстве Уровня 2 для поддержки их академического, социально-эмоционального и/или поведенческого развития.  Вместо замены обучения в классе, Уровень 2 предоставляет обучающимся дополнительные возможности и время для приобретения и отработки недостаточно развитых навыков, что повышает интенсивность обучения.  Прогресс обучающихся оценивается чаще, и они быстрее и чаще получают корректирующую обратную связь.
Уровень 3 относится к более интенсивной индивидуальной поддержке. Обучающиеся, которые продолжают испытывать трудности, несмотря на получение эффективной объективной поддержки на Уровне 2, могут получить поддержку Уровня 3. Обучение, как правило, проводится в очень индивидуальном и интенсивном режиме и часто является более продолжительным. Прогресс обучающихся отслеживается чаще с помощью оценки, что позволяет при необходимости корректировать обучение. Меры вмешательства на Уровне 3 могут проводиться по диагнозу и заключению ПМПК (на основании социально-педагогической классификации нарушений[footnoteRef:79]  или специалистами, учителем-логопедом или учителем психологом или психологом. Менее 5% обучающихся нуждаются в интенсивной и устойчивой поддержке на Уровне 3. [79:  https://adilet.zan.kz/rus/docs/V2200026618] 


В частности, для педагогов в сельской местности следует регулярно организовывать интенсивные тренинги и создавать ресурсы для содействия наращиванию такого потенциала. 

2. [bookmark: _Toc169806441]Система оценивания динамики развития обучающихся 

Начнем с нормативных данных: нормативные данные дают информацию о развитии нейротипичных обучающихся. Нормативные данные помогают учителям ставить цели в областях развития ребенка (например, переход от функциональной игры к символической, к ролевой игре и т.д.), отличные от академических целей (например, обучение сложению и вычитанию перед умножением и делением) (Gena & Kymissis, 2001[footnoteRef:80]). Например, если ребенок с особенностями в развитии не инициирует взаимодействие со своими одногруппниками в дошкольной организации, то можно произвольно установить критерии по количеству инициаций, которые ребенку нужно совершить в течение получасовой свободной игр. На ежедневной основе педагог произвольно выбирает различные постановки инициаций, либо выбирать эти критерии более системно, собрав сначала данные о количестве и типе социальных инициаций, совершаемых одногруппниками в течение таких получасовых занятий, с последующим установлением критериев для ребенка соответственно. Такой системный подход имеет множество преимуществ, таких как социальное подтверждение отобранных инициаций и сравнение данных с одногруппниками. Таким образом, эти данные помогают нам в пересмотре поставленных целей. Если ребёнок совершает достаточное количество инициаций, но ограниченных по разнообразию, то можно поставить цель, чтобы улучшить разнообразие инициаций. Если разнообразие достаточно, но количество инициаций очень ограничено, то можно пересмотреть цель, чтобы увеличить частоту инициаций и так далее. [80:  Gena, A., & Kymissis, E. (2001). Оценка и постановка целей по посещаемости и коммуникативному поведению трех дошкольников с аутизмом в условиях инклюзивного детского сада. Journal of Developmental and Physical Disabilities (Журнал нарушений развития и физических нарушений), 13, 11-25. 
] 


Оценка - Модель принятия решений на основе данных, основанная на многоуровневой системе поддержки (МСП). Отличительной чертой МСП является использование данных для принятия решений о том, добиваются ли обучающиеся успехов и нуждаются ли они в поддержке в качестве одного из ключевых элементов эффективного обучения.
· Определение того, требуется ли обучающимся поддержка на более высоких уровнях, является важным решением, которое влияет на ресурсы и расписание, а также на успеваемость и участие обучающихся в школьной жизни. Таким образом, решения должны основываться на данных, собранных в ходе систематических оценок, применяемых надежно и эффективно. Такие оценки должны быть адекватными с технической точки зрения, достаточно чувствительными, чтобы выявлять всех обучающихся, не добившихся достаточного прогресса, и достаточно конкретными, чтобы они позволяли выявлять только тех обучающихся, которые действительно отстают, а не ошибочно определять обучающихся с достаточным прогрессом как неуспевающих. Эти оценки также должны быть осуществимыми для проведения несколько раз в год с целью своевременного выявления проблем, а это означает, что они должны проводиться быстро и не должны быть чрезмерно обременительными для педагогов или вызывать стресс у обучающихся. Оценки используются в тех целях, для которых они были разработаны, и чтобы они не использовались в диагностических целях, когда это неуместно, и не проводились с частотой, которая делает процедуру оценки недействительной, что может привести к практическим последствиям. Кроме того, они также должны обладать предсказательной силой, то есть должны точно прогнозировать достижения обучающихся по более общим результатам академического, социального или поведенческого успеха.
· Универсальный анализ. Универсальный анализ на Уровне 1 должен применяться в академической, социально-эмоциональной и поведенческой сферах для всех обучающихся. Анализ предоставляет школам первичный источник данных, позволяющий выявлять модели обучающихся, которые достигают/не достигают ожидаемого прогресса в учебной программе и/или могут испытывать проблемы с психическим здоровьем или поведением. Многие показатели были оценены на предмет их технической адекватности, и кратко изложены в академических и контрольных таблицах инструментов, предложенных Национальным центром интенсивного вмешательства[footnoteRef:81]. Следует отметить оценки, известные как меры, основанные на учебной программе (МОУП). Они быстрые (как правило, 1–5 минут на одного обучающегося), просты в использовании и подходят для принятия решений об академической успеваемости. [81:  https://charts.intensiveintervention.org/aintervention] 

· Универсальные данные анализа и другие меры могут быть использованы для информационного обеспечения образовательного процесса Уровня 1. Так, например, тенденции в данных на уровне класса, а также на уровне отдельных обучающихся, могут быть изучены группой специалистов по данным на уровне класса, с выявлением пробелов, таких как, низкий прогресс в понимании или низкий прогресс по основным математическим данным. Этот процесс, известный как «анализ проблемы», проводится в командах, чтобы понять, существует ли проблема на уровне всего класса или на уровне отдельного обучающегося, какова категория проблемы и какой аспект среды (социальный или обучающий) может нуждаться в корректировке и/или усилении. Если проблема касается всего класса, когда менее 80% обучающихся добиваются ожидаемого прогресса, следует скорректировать образовательный процесс на Уровне 1 в соответствии с принципами доступного качественного образования с учетом корректировок для обучающихся с ООП. Далее следует проводить более тщательный мониторинг класса еженедельно или раз в две недели, как правило, в течение 12-недельного периода, чтобы определить, следует ли вносить дальнейшие коррективы в образовательный процесс Уровня 1. Данные универсального анализа также могут использоваться для выявления обучающихся, которым будет полезна дополнительная поддержка на Уровне 2, если качество и доступность первоначального обучения на Уровне 1 были исключены в качестве способствующего фактора. Момент, когда следует рассматривать вопрос о принятии соответствующих мер, обычно определяется с помощью балльной оценки, в соответствии с которой обучающиеся классифицируются как подверженные риску/не подверженные риску неудовлетворительных академических и/или социальных результатов. 
· Диагностические оценки. Аналитические оценки могут помочь выявить наличие основных затруднений, однако они не всегда достаточно чувствительны, чтобы точно определить, в чем заключается трудность. Диагностические оценки могут предоставить информацию, позволяющую понять категорию проблемы и сориентировать по соответствующим мерам в отношении обучающегося. Например, тест на эффективность чтения слов – 2-е издание[footnoteRef:82] (TOWRE-2) используется для оценки навыков обучающихся в озвучивании слов (фонематическое декодирование) и распознавании ими хорошо известных слов. Более низкие баллы по этим показателям могут указывать на то, что меры вмешательства должны быть сосредоточены на развитии навыков обучающегося в чтении на уровне слов. Эти диагностические инструменты нормируются на больших репрезентативных выборках, что обеспечивает возрастной критерий, с которым можно сравнивать академические навыки и компетенции отдельного обучающегося. Диагностические оценки могут проводиться с участием квалифицированных педагогов или смежных медицинских работников, а результаты использоваться для определения целей и интенсивности вмешательства. [82:  https://www.pearsonassessments.com/store/usassessments/en/Store/Professional-Assessments/Speech-%26-Language/Test-of-Word-Reading-Efficiency-%7C-Second-Edition/p/100000451.html] 

· Мониторинг прогресса. Процесс принятия решений на основе данных также включает в себя мониторинг прогресса обучающихся, получающих академическое, социальное или поведенческое вмешательство для обеспечения прогресса в достижении желаемого результата. Прогресс обучающихся в рамках принимаемых мер вмешательства должен тщательно отслеживаться, как правило, ежемесячно, для измерения темпов прогресса с течением времени и обеспечения того, чтобы предлагаемые дополнительные ресурсоемкие меры и поддержка приносили желаемые результаты. Такой мониторинг также следует использовать для обеспечения постепенного прекращения вмешательства, когда обучающиеся удовлетворяют критериям прекращения вмешательства. 
· Процесс оценки должен быть многоаспектным и включать как непосредственное наблюдение за обучающимся в различных условиях (например, в школе, дома, в обществе и т.д.), так и оценке с помощью стандартизированных тестов, которые дают нам очень точное представление о потенциале обучающегося в сравнении с нормами, общей численностью его/ее возрастной группы, полом и так далее.
· Непосредственное наблюдение – это оценка, которая не может быть заменена никаким другим видом оценки, так как дает нам общую картину об обучающемся: функциональные характеристики, физические трудности, эмоциональные реакции, социальные способности и так далее.
· Неформальная оценка осуществляется с использованием различных инструментов, часто разрабатываемых экспертом по оценке, и основывается на его/ее педагогическом опыте или опыте, связанном с его/ее областью компетенции. Инструменты такой оценки могут включать в себя контрольные списки навыков, анкеты, критерии оценивания и другие инструменты, которые помогают нам лучше понять потребности обучающегося в различных условиях, в различных функциях и, в частности, в тех областях, где требуется вмешательство.
· Использование стандартизированных инструментов гарантирует объективную оценку потенциала человека во всех сферах развития (двигательной, когнитивной, эмоциональной и т.д.) и во всех типах функционирования (профессиональном, академическом и т.д.). Таким образом, они предоставляют эксперту по оценке средства для объективной и точной оценки в сравнении с нормами. Стандартизированные оценки в образовании и психологии можно сравнить с медицинскими обследованиями (анализы крови, рентген и т.д.).
В целом, оценка полезна не столько для того, чтобы навешивать ярлык на человека, сколько для того, чтобы понять его/ее потребности с функциональной точки зрения. Иными словами, результаты обследования должны обеспечивать средства для составления индивидуального плана вмешательства для человека. То есть, процесс оценки неотделим от процесса педагогического и коррекционного вмешательства.
· Социальное одобрение как поставленных целей, так и успеваемости обучающихся является обязательным для обучающихся ООП. В частности, социальное одобрение означает, что цели или прогресс обучающегося признаются родителями и близким окружением обучающегося как важные для качества его/ее жизни (Carter, 2010[footnoteRef:83]). [83:  Carter, S. L. (2010). Руководство по социальному одобрению: инструкция по субъективной оценке поведенческих вмешательств. Elsevier. ] 


3. [bookmark: _Toc169806442]Универсальный дизайн обучения

Универсальный дизайн обучения (УДО)  – это модель, которая меняет образовательную практику для удовлетворения разнообразных потребностей всех обучающихся, включая обучающихся с ООП (см. Приложение 3). Этот инновационный подход был разработан Центром специальных прикладных технологий (CAST), выступающим за использование различных средств представления, вовлечения и самовыражения, чтобы обеспечить каждому доступ к возможностям обучения (Graham & Tancredi, 2024[footnoteRef:84]; Florian, 2014[footnoteRef:85]; Meyer et al., 2014[footnoteRef:86]; Rose & Meyer, 2000[footnoteRef:87]).    [84:  Graham, L. & Tancredi, H. (2024). Доступная педагогика. В кн.: L. Graham (ред.), Инклюзивное образование в 21 веке. Теория, политика и практика (второе издание). Routledge.   ]  [85:  Florian, L. (2014). Инклюзивная педагогика: альтернативный подход к различиям и инклюзии.  В кн.: Kiuppis & R. S. Hausstätter (ред.), Инклюзивное образование через двадцать лет после принятия Саламанской декларации (стр. 219-229). Peter Lang.  ]  [86:  Meyer, A., Rose, D. H., & Gordon, D. (2014). Универсальный дизайн обучения: теория и практика. Профессиональное издательство CAST. ]  [87:  Rose, D. H., & Meyer, A. (2000). Универсальный дизайн обучения. Журнал специальных образовательных технологий, 15(1), 67-70. ] 

Концепция универсального дизайна (УП) делает акцент на создании пространств, которые являются одновременно практичными и эстетически привлекательными для широкой аудитории. Семью определяющими принципами УП являются: справедливое использование, гибкость, простота и интуитивное понятие, воспринимаемая информация, толерантность к ошибкам, низкая физическая активность, а также достаточный размер и пространство для разнообразных взаимодействий. Эти принципы сделали разработку учебных программ и методы обучения более инклюзивными (Mace, Hardie, & Place, 1990[footnoteRef:88]; Connell et al., 1997[footnoteRef:89]; McGuire, Scott, & Shaw, 2006[footnoteRef:90]). [88:  Mace, R.L., Hardie, G.J. & Place, J.P. (1990). Доступная среда: на пути к универсальному дизайну. В кн.: Preiser, W., Visher, J., & White, E. (ред.), Вмешательства в рамках дизайна: на пути к более человечной архитектуре. Van Nostrand Reinhold. ]  [89:  Connell et al., 1997]  [90:  McGuire, J. M., Scott, S. S., & Shaw, S. F. (2006). Универсальный дизайн и его применение в образовательной среде. Коррекционное и специальное образование, 27(3), 166-175.] 


	УДО и восемь областей практики (для использования в качестве методического руководства)

	1. Справедливое использование: 
Процесс полезен всем людям
	Примеры:
• Цифровые книги на дисках или веб-страницах в Интернете могут быть переданы или записаны для обучающихся с дислексией. 
• Веб-страница класса должна быть доступна каждому. Для не видящих обучающихся или обучающихся с дислексией можно использовать программное обеспечение для преобразования текста в речь.
• Фильмы, документальные фильмы и образовательные телевизионные программы должны иметь субтитры для лиц с полным отсутствием слуха и слабослышащих обучающихся.

	2. Гибкость использования: 
Процесс учитывает широкий спектр индивидуальных потребностей и предпочтений
	Примеры:
• Доступ к информации можно получить из различных источников, таких как книги, документы, Интернет или интервью. Варианты классного проекта могут включать презентацию или письменную работу.
• Кульминация работы может быть отражена в портфолио или путем прохождения тестирования.
• Формат тестов может быть разнообразным (например, краткий письменный ответ, множественный выбор, творческое применение, решение задач, иллюстрации и маркировки).

	3. Простой и интуитивно понятный
Процесс прост и понятен, независимо от знаний, опыта, языковых навыков или текущего уровня концентрации пользователя
	Примеры:
• По всем задачам могут быть предоставлены четкие инструкции.
• Инструкции, данные в письменной форме, могут быть повторены в устной форме.
• Материалы, такие как классные тексты и задания, должны быть просты в исполнении.
• Ожидаемые результаты должны быть четко сформулированы (например, с помощью заданий к упражнению).
• Должны быть предложены различные доступные методы (например, совместное изучение, практические занятия).
• Во время выполнения задач и заданий может быть доступна поддержка педагога и/или одноклассников.

	4. Воспринимаемая информация
Процесс дает пользователю необходимую информацию, независимо от окружающих условий или сенсорных способностей пользователя
	Примеры:
• Могут быть доступны как цифровые, так и бумажные копии.
• Крупный шрифт может быть доступен для обучающихся с нарушениями зрения.
• Обучающиеся могут делать звукозапись уроков.
• Все медиафайлы должны иметь субтитры.

	5. Терпимость к ошибкам
Процесс минимизирует опасности и неблагоприятные последствия случайных или непреднамеренных действий
	Примеры:
• Дополнительные возможности могут быть предоставлены для развития навыков в классе или за его пределами (онлайн, с другим педагогом, в сотрудничестве с родителями и т. д.).
• Обучающиеся могут сдавать задания по частям для получения обратной связи.
• Скорость, объем и сложность конкретных задач могут изменяться.

	6. Низкая физическая активность
Процесс может быть использован эффективно и комфортно, с минимумом усилий
	Примеры:
• Для экзамена можно использовать текстовый процессор.
• Классная комната должна быть оборудована таким образом, чтобы обучающиеся в инвалидных колясках могли передвигаться.
• Тексты могут быть предоставлены в цифровом или аудиоформате.

	7. Размер и пространство для подхода и использования
Предусмотрены соответствующие размеры и пространство для подхода, досягаемости, манипуляций и использования, независимо от размера тела, позы или подвижности пользователя
	Примеры:
• Оборудование можно регулировать.
• Рабочие поверхности могут находиться на разных уровнях.
• Ручки на дверях и шкафах повышают доступность для каждого.
• Должны быть доступны универсальные стулья/парты для левшей и правшей. Рассадка должна быть гибкой, в зависимости от типа обучения (например, полукруг, круг, манеж, ряды, в форме подковы, за столами).


	
8. Сообщество обучающихся
Учебная среда способствует взаимодействию и общению между обучающимися, а также между обучающимися и педагогами
	Примеры:
• Обучение может проходить всем классом, в группах, в парах и один на один с педагогом.
• Все знают друг друга по имени.
• Признаются навыки и таланты каждого обучающегося. 
• Среди обучающихся намеренно поощряется дискуссия.



[bookmark: _GoBack]УДО – это не только образовательный метод; это фундаментальная философия создания инклюзивных образовательных пространств. УДО предлагает систему обучения, продуманную до мелочей с самого начала (Pisha & Coyne, 2001[footnoteRef:91]). По сути, УДО – это начало процесса формирования любой среды обучения с учетом разнообразия. Этот основополагающий подход обеспечивает доступность образовательного опыта и его полезность для широкого круга обучающихся с самого начала (McGuire, Scott, & Shaw, 2006[footnoteRef:92]). Это активная приверженность разнообразию и инклюзивности в образовании с целью учета различных способов обучения и взаимодействия людей.  [91:  Pisha & Coyne, 2001 Pisha, B., & Coyne, P. (2001). Smart from the start: The promise of universal design for learning. Remedial and Special Education, 22(4), 197–203. Retrieved from www.cast.org/news/2020/community-driven-process-update-udl-guidelines.]  [92:  McGuire, J. M., Scott, S. S., & Shaw, S. F. (2006). Универсальный дизайн и его применение в образовательной среде. Коррекционное и специальное образование, 27(3), 166-175. ] 

Согласно Meyer, Rose, & Gordon (2014[footnoteRef:93]), УДО представляет собой всеобъемлющую многоаспектную педагогическую структуру, разработанную для обеспечения гибкости в образовательной практике путем оптимизации   [93:  Meyer, A., Rose, D. H., & Gordon, D. (2014). Универсальный дизайн обучения: теория и практика. Профессиональное издательство CAST. ] 

· процесса вовлечения обучающихся, 
· процесса представления информации в процессе обучения; 
· процесса демонстрации обучающимися своих знаний. 
Внедрение УДО в преподавание предполагает сосредоточение внимания на трех важнейших аспектах, влияющих на способность обучающихся участвовать в обучении: (1) разработка учебной программы, (2) создание образовательных ресурсов и стратегий преподавания, и (3) оценка эффективности преподавания и использование рефлексии для совершенствования последующего обучения (Baglieri & Shapiro, 2017[footnoteRef:94]).  [94:  Baglieri, S., & Shapiro, A. (2017). Исследования ограниченных возможностей и инклюзивное образование в классе: важнейшие практики внедрения разнообразия в образовании (2-е изд.). Routledge.] 

Система универсального процесса обучения (УДО), динамичная и развивающаяся посредством циклических и постоянных процессов, объединяет идеи текущего опыта преподавания и обучения для обеспечения гибкости образовательных стратегий и их адаптации к разнообразным потребностям обучающихся, как показано на рисунках ниже.




Использование рекомендаций УДО для проектирования процесса обучения

УДО












УДО Принципы (2018, CAST)

	
	Принцип 1: 
Множественные способы вовлечения
	Принцип 2:
Множественные способы
представления
	Принцип 3: 
Множественные способы
действия и самовыражения

	Доступ
	Привлечение интереса
• Оптимизация индивидуального выбора и самостоятельности;
• Оптимизация актуальности, ценности и подлинности;
• Минимизация угроз и отвлекающих факторов.
	Восприятие
• Предложение способов настройки отображения
информации;
• Предложение альтернатив слуховой информации;
• Предложение альтернатив визуальной информации.
	Физическое действие
• Изменение методов 
реагирования и навигации;
• Оптимизация доступа к инструментам и вспомогательным технологиям.

	Построение
	Поддержание усилий и упорства
• Повышение значимости целей и задач;
• Изменение требований и ресурсов для оптимизации задач;
• Содействие сотрудничеству и сообществу;
• Повышение уровня обратной связи, ориентированной на освоение.
	Язык и символы
• Уточнение лексики и символов;
• Уточнение синтаксиса и структуры;
• Поддержка декодирования текста, математических обозначений и символов;
• Содействие взаимопониманию на разных языках;
• Иллюстрирование с помощью различных материалов.
	Выражение и коммуникация
• Использование нескольких средств общения;
• Использование нескольких инструментов 
для построения и
композиции;
• Развитие беглости речи с помощью поэтапных уровней поддержки для практики и представления.

	Усвоение
	Саморегулирование
• Продвижение ожиданий и убеждений, которые оптимизируют мотивацию; 
• Развитие личных навыков и стратегий преодоления трудностей;
• Развитие самооценки и анализа.
	Понимание
• Активизация или предоставление базовых знаний;
• Выделение закономерностей, важных особенностей, важных идей
и взаимосвязей;
• Руководство обработкой и визуализацией информации;
• Максимальная передача и обобщение.
	Исполнительные функции
• Руководство постановкой целей;
• Поддержка планирования и разработки стратегии;
• Содействие управлению информацией и ресурсами;
• Наращивание потенциала для мониторинга прогресса.

	Цель
	Целеустремленность и мотивация
• Обучающимися движут личные цели и интересы.
• Обучающиеся изучают материал, потому что он для них важен и актуален.
	Находчивость и
Грамотность
• Обучающиеся знают, как находить, обрабатывать и применять информацию.
• Обучающиеся используют различные ресурсы данных для улучшения своего понимания.
	Стратегичность направленность и целенаправленность
• Обучающиеся планируют, реализуют и оценивают свои подходы к обучению.
• Обучающиеся ставят цели, адаптируют подходы на основе полученной обратной связи и участвуют в рефлексивных практиках. 



Процесс разработки УДО (2018, CAST)
	План урока
	В беседе с обучающимися

	Постановка четких целей  
	Обсуждение четких, конкретных целей

	Прогнозирование барьеров
	Обсуждение барьеров на пути к достижению целей

	Подготовка вариантов для:
-участия;
-представления;
- действия и самовыражения.
	Обсуждение вариантов процесса:
-участия;
-представления;
- действия и самовыражения.



4. [bookmark: _Toc169806443]Дифференцированное обучение

Дифференциация представляет собой активный и чуткий подход педагога к разнообразному спектру потребностей и способностей обучающихся в классе.
Дифференцированное обучение обеспечивает, чтобы содержание, методика и способы были адаптированы к уровню готовности каждого обучающегося к обучению, его интересам и индивидуальным предпочтениям в отношении методик обучения (Graham, 2023[footnoteRef:95]).  [95:  Graham, L. (2023). Inclusive Education for the 21st Century. Theory, policy and practice (second edition). Routledge.] 

      Дифференцированное обучение включает:
Что изучает обучающийся (содержание);
Как учится обучающийся (методика обучения); и
Как обучающийся выражает приобретенные знания (способ).
Кто участвует:  Обучающийся  с ООП. Учитель и специалист работают в  сотрудничестве в классе. 

Планирование дифференцированного обучения
Для правильной разработки дифференцированного обучения акцент делается на двух основных направлениях: 
	1. Обучающийся
	2. Учебная программа


С позиции обучающихся, выделяется три различных аспекта: 
· Готовность или уровень успеваемости;
· Интересы обучающихся;
· Особый способ обучения (профиль обучения).
С позиции учебной программы, основными компонентами образовательного вмешательства и поддержки являются:
Содержание («какой» процесс обучения и «как» получить доступ к информации) 
примеры: дифференцированный материал для чтения, орфография, словарный запас, изложение идей, аудиовизуальные средства, группы читающих «друзей», индивидуальное обучение.
Процесс (методы обучения [«Как» обучаться]) 
примеры: совместные дискуссионные группы, календарь обучения, учебный процесс, при котором обучающиеся учатся друг у друга, задания педагога для групповой или индивидуальной работы, дифференцированное рабочее время, предоставляемое каждому обучающемуся, стратегия «головоломки», основанная на конкретных интересах, обучающихся к педагогам, прямое обучение, взаимное обучение.
Продукт (методы оценки) 
примеры: оценка, ролевая игра, составление плаката, коллаж-подпись, устная или письменная презентация, использование технологий или вспомогательных технологий; модель оценки Frayer[footnoteRef:96]. [96:  https://www.adlit.org/sites/default/files/2023-02/FrayerModel.pdf] 

Среда обучения
примеры: позитивная учебная обстановка, хорошее освещение, чистота в классе, работы обучающихся, развешанные на стенах, любимые изречения и эпиграммы, наличие учебных материалов, размещенных в шкафах и на полках, являются элементами обогащенной среды, которые создают стимулы для изучения и экспериментирования. (см. Приложение 4).

	Дифференциация в зависимости от обучающегося
	Дифференциация в учебном плане




Внедрение дифференцированного обучения
Шаг 1: Определение целей обучения, результатов и содержания.
1a. Прежде чем приступить к планированию обучения, педагоги должны определить цели обучения и желаемые результаты для своих обучающихся. Это формирует основу для дифференциации содержания.
1b. Несмотря на то, что педагоги могут модифицировать путь к этим целям, конечной точкой должно быть одно и то же основополагающее понимание или ключевые понятия для всех обучающихся, такие как понимание того, что энергия проявляется в различных формах. Эта цель должна быть общей для всего класса, если в индивидуальной учебной программе  (ИУП) не указано иное.
1c. Раннее планирование должно также учитывать методы оценивания, которые согласуются с целями обучения, чтобы направлять обучение через «обратный процесс» (планирование урока с учетом целей обучения).
1d. Для единообразного достижения базового понимания обучающиеся должны взаимодействовать с разнообразным содержанием, используя различные процессы, поддерживаемые соответствующими основами.
Каждый обучающийся нуждается в уникальной поддержке, о чем свидетельствуют следующие практические примеры дифференцированного обучения, адаптированного к конкретным видам нарушений: 
· Для обучающихся с нарушениями зрения очень важно предоставить аудиальные материалы, тактильные средства обучения и тексты со шрифтом Брайля. Цифровой контент должен быть доступен с помощью программного обеспечения для чтения с экрана, чтобы обеспечить инклюзивность.
· Обучающиеся с нарушениями речи могут извлечь пользу из обсуждения альтернатив устным презентациям, таких как презентация перед небольшой аудиторией или один на один, использование оцифрованного голоса или выполнение письменной работы, когда это необходимо.
· Для обучающихся с нарушениями слуха пригодится сурдоперевод, скрытые субтитры в видео и визуальных пособиях, дополняющих устные инструкции, что способствует их полному вовлечению. 
· Для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата классные комнаты должны быть оборудованы таким образом, чтобы обеспечить доступ для инвалидных колясок. Вспомогательные технологии, поддерживающие письмо, набор текста или взаимодействие с учебными материалами, в том числе варианты громкой связи, имеют решающее значение для данной категории обучающихся.
· Решение проблемы трудностей в обучении, как дислексия или СДВГ, включает в себя использование удобных для лиц с дислексией шрифтов и аудиокниг, разбиение задач на более мелкие части и использование графических органайзеров для визуального структурирования информации.
· Для обучающихся с эмоционально-волевыми расстройствами (нарушениями общения и социального взаимодействия (аутизмом), нарушениями и трудностями поведения) структурированный и предсказуемый распорядок дня наряду с визуальными расписаниями может значительно улучшить их учебный процесс.

· Для обучающихся с проблемами интеллектуального развития упрощение языка и использование визуального рассказывания историй в сочетании с повторяющейся практикой ключевых навыков могут значительно улучшить их понимание и запоминание информации.

Эти стратегии — лишь малая часть множества вариантов, доступных педагогам. Ключом к успешному дифференцированному обучению является постоянная адаптация и индивидуализация этих стратегий к меняющимся образовательным потребностям каждого обучающегося.
Шаг 2: Определение разнообразия групп обучающихся.
Понимание разнообразия внутри каждой группы обучающихся, включая обучающихся с ООП, позволяет педагогам выявлять любые конкретные препятствия для доступа и участия в учебной программе, педагогике или оценке, которые необходимо устранить.
Эти знания также помогают педагогам адаптировать учебную программу, педагогику, оценивание и среду в соответствии с индивидуальными потребностями, сильными сторонами, профилями обучения, интересами, культурным контекстом, а также личными знаниями и опытом.

Шаг 3: Разработка заданий для оценки.
Для предварительного оценивания обучающихся, в том числе с ООП, обычно используются модифицированные формы формативной оценки, к которым можно отнести:
	Викторины
	Конференции педагогов и обучающихся
	Инструменты для самооценки
	Обучающие тесты
(упражнения на заполнение пробелов)

	Концептуальные карты
	
	Выпускные билеты
	Чек-листы и замечания

	Графические органайзеры
	Критерии оценки
	Письменные подсказки
	



Предлагаемые методические рекомендации по оценочным заданиям и критериям их оценки требуют:
1. Визуальную доступность, реализацию стиля презентации, которая помогает обучающимся понять требования проекта оценки с упором на ясные, визуально доступные материалы.
2. Процедурную доступность, поддержание последовательности в инструкциях и обеспечение ясности как в руководстве проекта, так и в критериях оценки, чтобы сделать процесс оценки прозрачным и понятным.
3. • Языковое соответствие, использование языка, соответствующего возрасту обучающихся, чтобы инструкции были ясными и понятными, соответствовали этапам языкового развития обучающихся и облегчали их понимание.
Критерии оценки
	Визуальная доступность
	Визуальная поддержка

	
	Качество, ясность и согласованность

	Процедурная доступность
	Привлечение и удержание внимания

	
	Поддержка усвоения информации

	Языковая доступность
	Ясность структуры языка

	
	Словарный запас 

	
	Проверка понимания


Примеры:
Языковая доступность: ясность языковой структуры и выражения. Данный параметр охватывает пять показателей доступных устных инструкций, касающихся слышимости, ясности, понятности, громкости и последовательности объяснений.
Языковая доступность: словарный запас. Этот параметр включает в себя три показателя доступного обучения, относящиеся к лексике, используемой в классе, включая моделирование, постепенное обучение по принципу от простого к сложному и расширение.
Языковая доступность: проверка понимания. Данный параметр включает два показателя, в которых основное внимание уделяется использованию стратегий для мониторинга начала выполнения задач и участия в них, а также стратегий проверки и повышения квалификации обучающихся. 
Процедурная доступность: привлечение и удержание внимания. Этот параметр включает в себя три показателя, связанных с использованием педагогами стратегий для привлечения и удержания внимания обучающихся, таких как жесты, действия/сигналы, близость, изменение тона/громкости и/или использование имени обучающихся.
Процедурная доступность: поддержка усвоения информации. Данный параметр включает шесть показателей, ориентированных на стратегии, направленные на поддержку восприятия обучающимися языка и концепций и минимизацию посторонней нагрузки. К ним относятся темп преподавания, паузы, указатели, повторение задач урока/основной цели и расстановка приоритетов концепций или инструкций.
Визуальная доступность: визуальная поддержка. Этот параметр включает в себя три показателя, связанных с предоставлением письменных инструкций, изображений, диаграмм, символов и/или видеоматериалов, а также демонстрационных и/или отработанных примеров для поддержки обучения.
Визуальная доступность: качество, ясность и согласованность. Данный параметр включает в себя четыре показателя, связанных с качеством, привлекательностью, разборчивостью и простотой визуальных вспомогательных материалов, а также их согласованием с соответствующими устными инструкциями.

Шаг 4: Разработка и реализация преподавания и обучения на основе принципов универсального дизайна в инклюзивной среде.

	Универсальный дизайн для учебных рекомендаций [адаптировано из CAST (2018)] (Graham & Tancredi, 2023)


	
	Принцип 1:
Множественные средства участия
	Принцип 2:
Множественные средства
представления 

	Принцип 3: Множественные средства
действия и самовыражения

	Доступ 
	Привлечение интереса
	Восприятие 
	Физическое действие 

	Закрепление 
	Поддержание усилий и упорства
	Язык и символы

	Выражение и общение


	Усвоение 
	Саморегулирование

	Понимание
	Исполнительные функции


	Цель 
	Целеустремленность и мотивация
	Находчивость и грамотность
	Стратегичность и целенаправленность




Оценка и модификация дифференцированной практики
Обратная связь с обучающимися играет решающую роль как в создании взаимно уважительной и отзывчивой среды, так и в улучшении инклюзивного характера классных комнат. Важно, чтобы обучающиеся сотрудничали при принятии решений в классе.

ДИФФЕРЕНЦИРОВАННЫЕ СТРАТЕГИИ ОБУЧЕНИЯ

Понимание разнообразия: Признание и уважение разнообразия обучающихся в целом. Учет культурных, языковых различий и различий в стиле обучения.
Оценка потребностей в обучении: Проведение тщательной оценки потребностей, чтобы определить сильные стороны обучающихся и области для роста. Использование формативной оценки, чтобы понять текущий уровень усвоения материала обучающимися и принять учебные решения. Регулярная проверка усвоения материала во время уроков.
Различные стратегии обучения: Применение различных стратегий обучения для различных стилей обучения. Использование мультимедийных средств, практических занятий, дискуссий и технологий, чтобы улучшить и вовлечь разнообразных обучающихся. Обеспечение нескольких отправных точек для того, чтобы приспособить различные стили обучения, осмысленное и соответствующее обогащение знаний. Предоставление обучающемуся возможности выбора выражения при изложении того, что он узнал. Обеспечение надлежащей и целенаправленной поддержки.
Оценка обучения: Проведение непрерывного формативного оценивания для отслеживания прогресса и усвоения материала обучающимися. Корректировка методов обучения на основе данных оценки.
Обучение с учетом культурных особенностей: Интеграция различных точек зрения и культурного содержания в учебную программу. Создание благоприятной и инклюзивной учебной среды, в которой ценится и уважается культурное разнообразие.
Профессиональное развитие: Обеспечение непрерывного профессионального развития педагогов и всех, кто работает с обучающимися, на основе дифференцированного обучения. Развитие культуры непрерывного совершенствования путем информирования о последних исследованиях и передовых методах дифференцированного обучения. Сотрудничество с коллегами для обмена стратегиями и идеями.
Участие родителей и общества: Вовлечение родителей и сообщества к оказанию поддержки различным обучающимся с учетом индивидуальных потребностей. Частое и эффективное общение с родителями о методах дифференцированного обучения и о том, как они могут поддерживать ребенка дома. Сотрудничество с сообществом для предоставления дополнительных ресурсов и поддержки.
Размышление и адаптация: Регулярное размышление об эффективности дифференцированного обучения. Адаптация подхода на основе обратной связи и результатов обучающихся. Получение обратной связи от обучающихся, коллег и администраторов. Корректировка методов обучения с учетом размышлений и обратной связи.
Использование технологий: Интеграция технологических инструментов, поддерживающих дифференцированное обучение. Обеспечение доступа к онлайн-ресурсам и платформам адаптивного обучения. Использование технологий для персонализированных оценок и обратной связи.
Постепенное обучение по принципу от простого к сложному: Разбивка сложных задач на более мелкие, выполнимые шаги. Обеспечение поддержки и руководства, когда обучающиеся работают со сложными понятиями. Постепенное снятие ответственности по мере демонстрации понимания обучающимися.
Эффективное управление классом: Установка четких ожиданий в отношении поведения и обучения. Дифференциация правил и последствий в зависимости от индивидуальных потребностей. Развитие позитивной и инклюзивной культуры в классе.
Дифференцированная оценка: Предложение различных методов оценки (например, проекты, презентации, письменные/устные оценки), чтобы обеспечить разнообразные способы выражения знаний. Корректировка форматов оценки в зависимости от индивидуальных потребностей обучающихся. Обеспечение альтернативных методов оценки и приспособления для обучающихся с особыми потребностями.

5. [bookmark: _Toc169806444]Методики и стратегии инклюзивного обучения

5.1. Процедуры прямого обучения (например, дискретное пробное обучение, процедуры подсказок, системы экономики жетонами и т. д.) 

Процедуры прямого обучения очень полезны для обучающихся, которые находятся в начале образовательного процесса. Они более интрузивны и прямолинейны, чем процедуры естественного обучения, но они очень полезны, поскольку предоставляют возможности для обучения и приводят к значительному и быстрому улучшению результатов (Smith, 2001[footnoteRef:97]). Примерами процедур прямого обучения являются: (а) методика дискретного обучения, которая относится к систематическому способу представления инструкций, привлечению внимания ребенка и либо исправлению неправильных ответов, либо закреплению правильных ответов (Anderson et al., 1996). При систематическом следовании этой процедуре достигается большой прогресс для обучающихся, которым требуется повторение для приобретения новых навыков, (b) процедуры подсказок (например, вербальные и визуальные подсказки, физическое руководство, моделирование) и процедуры постепенного сокращения подсказок (например, подсказки от наибольшего к наименьшему, задержка по времени, постепенное руководство), (c) экономика жетонов, которая включает в себя использование жетонов (материальных или символических предметов) для закрепления желаемого поведения. По окончании пробного периода накопленные жетоны можно обменять на желаемые вознаграждения, привилегии и занятия (Cooper et al., 2007[footnoteRef:98]). [97:  Smith, T.  (2001). Дискретное пробное обучение в коррекции аутизма. Фокус на аутизме и других нарушениях развития, 16(2), 86–92. https://doi.org/10.1177/108835760101600204]  [98:  Cooper, J. O., Heron, T. E., & Heward, W. L. (2007). Прикладной анализ поведения. Pearson Merrill Prentice Hall. ] 


5.2. Процедуры естественного обучения (например, случайное обучение, обучение при посредничестве одноклассников и т. д.) 

Методы естественного обучения очень полезны для обучающихся среднего и более продвинутого уровня, поскольку они способствуют обобщению, поддержанию, мотивации и приобретению более сложных социальных и коммуникативных навыков (Ringdahl et al., 2010[footnoteRef:99]). Это подходы, ориентированные на обучающегося, которые направлены на то, чтобы сделать обучение более естественным и контекстуально релевантным. По этой причине вмешательство проводится в естественных условиях (например, на школьном дворе, в школьной столовой) (Fenske et al., 2001[footnoteRef:100]). Примерами процедур естественного обучения являются методика случайного обучения, которая использует естественные возможности (например, спонтанные инициации обучающегося) для обучения новым коммуникативным и социальным навыкам или укрепления уже имеющихся навыков (McGee & Daly, 2007[footnoteRef:101]), а также стратегии обучения при посредничестве одноклассников, которые включают в себя использование одноклассников для поддержки социального и академического развития обучающихся с ООП. К наиболее распространенным стратегиям обучения при посредничестве одноклассников относятся взаимное моделирование, взаимное наставничество и сети взаимной поддержки (Kamps et al., 2014[footnoteRef:102]). [99:  Ringdahl, J. E., Kopelman, T., & Falcomata, T. S. (2010). Прикладной анализ поведения и его применение к аутизму и расстройствам, связанным с аутизмом. В кн.: J. L. Matson (Ed.), Прикладной анализ поведения детей с расстройствами аутистического спектра (стр. 15-32). Springer.]  [100:  Fenske, E. C., Krantz, P. J., & McClannahan, L. E. (2001). Случайное обучение: Не дискретная пробная процедура обучения. В кн.: C. Maurice, G. Green & R. M. Foxx (ред.), Изменение ситуации: поведенческое вмешательство при аутизме (стр. 75-82). Pro-Ed.  ]  [101:  McGee, G. G. & Daly, T. (2007). Случайное обучение детей с аутизмом соответствующим возрасту социальным фразам. Исследования и практика для лиц с тяжелыми формами нарушений, 32, 112-123. https://doi.org/10.2511/rpsd.32.2.112]  [102:  Kamps, D., Mason, R., Thiemann-Bourque, K., Feldmiller, S., Turcotte, A., & Miller, T. (2014). Использование сетей сверстников для активизации коммуникативных действий обучающихся с расстройствами аутистического спектра. В центре внимания аутизм и другие нарушения развития, 29(4), 230-245. https://doi.org/10.1177/1088357614539832 ] 





Этапы методики случайного обучения

	Шаги по внедрению методики случайного обучения
	Пример

	Шаг 1: Организуйте пространство таким образом, чтобы поощрять инициирование взаимодействия
	Педагог размещает маркеры, необходимые обучающемуся для занятия рисованием (например, на высокой полке), вне его досягаемости, чтобы мотивировать его попросить их.

	Шаг 2: Дождитесь инициации со стороны обучающегося
	Обучающийся подходит к книжной полке, протягивает руку, чтобы схватить маркеры, поворачивает голову, чтобы посмотреть на педагога.

	Шаг 3: Попросите обучающегося уточнить
	Педагог устанавливает зрительный контакт с обучающимся и улыбается («выжидательный взгляд»). Если обучающийся не отвечает, педагог использует словесную подсказку («Чего ты хочешь?»). Если обучающийся не отвечает или реагирует неправильно (например, кричит), педагог моделирует ему правильный ответ (например, «маркеры»). Обучающийся повторяет: «маркеры».

	Шаг 4: Укажите желаемый объект/действие
	Педагог подтверждает, что его ответ был правильным, и дает маркеры (например: «Ты хочешь маркеры. Вот они!»).



5.3. Методики обучения, способствующие развитию социальных навыков
Методы обучения, направленные на социальное поведение, — это методы, которые специально направлены на улучшение социального поведения и коммуникации обучающегося и, следовательно, совпадают с методами естественного обучения. Обучение на основе наблюдений и видеомоделирование, обучение при посредничестве одноклассников, сценарии, социальные истории и визуальные подсказки также являются методами, которые могут быть использованы для улучшения социального поведения обучающегося (Matson et al., 2007[footnoteRef:103]; Weiss & Harris, 2001[footnoteRef:104]).  [103:  Matson, J. L., Matson, M. L., & Rivet, T. T. (2007). Коррекция социальных навыков у детей с расстройствами аутистического спектра: обзор. Модификация поведения, 31, 682-707. https://doi.org/10.1177/0145445507301650]  [104:  Weiss & Harris, 2001 ] 




5.4. Методики обучения, способствующие развитию самостоятельности и самоуправления 
Тенденция к чрезмерной зависимости и опоре на помощь других широко признана как побочный эффект чрезмерного использования подсказок и других процедур, направленных на облегчение обучения среди обучающихся с ООП. Таким образом, крайне важно внедрить процедуры, способствующие развитию самостоятельности обучающихся с ООП. Примерами таких процедур являются процедуры сокращения подсказок, графики занятий и самоуправление (Hume et al., 2009[footnoteRef:105]). Стратегии самоуправления (например, самоконтроль, самооценка, самообучение) способствуют развитию поведения при выполнении задачи, развитию социальных, академических и игровых навыков, а также снижают неадекватное поведение (Carr et al., 2014[footnoteRef:106]). [105:  Hume et al., 2009]  [106:  Carr et al., 2014] 


6. [bookmark: _Toc169806445]Стратегии управления поведением для решения поведенческих проблем 

Функциональный анализ основан на доктрине о том, что поведение является закономерным и выполняет определенные функции. Таким образом, любое поведение, даже в высшей степени отклоняющееся от нормы, может быть нарушено, подавлено или преобразовано в коммуникативные сообщения, которые оно призвано передать. Таким образом, результаты функциональной оценки или анализа дают представление о том, что управляет проблемным поведением, и эта информация может быть использована для того, чтобы научить ребенка альтернативному способу общения, а не участвовать в проблемном поведении (Carr & Durand, 1985[footnoteRef:107]).  [107:  Carr & Durand, 1985] 

Когда проблемное поведение заменяется другим типом поведения, который выполняет ту же функцию, что и проблемное поведение, и в то же время является социально приемлемым, у ребенка, подростка или взрослого с ООП ограниченными возможностями больше не будет причин для неадекватного поведения. Поэтому фокусом моего вмешательства становится обучение новому и адекватному поведению, удовлетворяющему коммуникативные и другие потребности человека, а не угасание проблемного поведения. Мы все убегаем от или избегаем сложных задач. Когда избегание приводит к поведению, повышающему мою самооценку, я улучшаю свою жизнь. С другой стороны, когда избегание приводит к поведению, которое понижает, обесценивает мою самооценку, в конечном итоге это влияет на качество моей жизни. Важно научить людей с ООП улучшать качество их жизни, выбирая поведение убегания и избегания, которое придает смысл их жизни.  Например, если обучающийся устал от учебы и делает себе частые перерывы, чтобы съесть нездоровую еду, он в конечном итоге создаст проблемы со здоровьем, а также наберет вес, что может повлиять на то, как он воспринимает себя с точки зрения внешности. С другой стороны, если человека научить заниматься физической активностью в помещении или на улице во время перерывов (побег от сложных задач), это улучшит здоровье и внешний вид человека, повысит его самооценку и, следовательно, общее качество его жизни. 
Дифференциальное подкрепление другого поведения (ДПДП), дифференциальное подкрепление несовместимого поведения (ДПНП), относится к процедурам, которые обеспечивают подкрепление для типов поведения, несовместимых с неадекватным поведением. Например, когда обучающийся пытается укусить себя, мы просим спеть песню, так как пение несовместимо с кусанием. ДПДП и различные другие процедуры коррекции поведения, основанные на неинтрузивных (ненавязчивых) практиках, являются часто используемыми и высокоэффективными процедурами, которые улучшают проблемное поведение без использования наказывающих или аверсивных (отрицательных) стимулов. В инклюзивных образовательных практиках нет места для вмешательств, которые включают в себя физически или психологически аверсивные компоненты (Geiger et al., 2010[footnoteRef:108]).  [108:  Geiger et al., 2010] 

Процедуры коррекции поведения в форме лишения выгоды или в форме ответных издержек – потеря доступа к занятию или объекту, которые являются весьма предпочтительными, имеют ценность для человека – также предпочтительнее, чем использование аверсивных последствий, но должны использоваться по минимумум, поскольку они более навязчивы, чем процедуры дифференциального подкрепления, и могут спровоцировать гнев и другие эмоции, с которыми человеку трудно справиться (Cooper et al.,  2007[footnoteRef:109]). [109:  Cooper et al., 2007] 



8. [bookmark: _Toc169806446]ИНКЛЮЗИВНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ В КОЛЛЕДЖАХ И ОРГАНИЗАЦИЯХ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

Всем обучающимся должны быть предоставлены равные возможности для поступления в колледжи и организации высшего образования. 
Принципы и практики, предложенные в этой главе для университетов, могут быть применены и к колледжам.

Правительство стимулирует и оказывает поддержку в целях продвижения инклюзивного высшего образования (Jaegler, 2022[footnoteRef:110]).   [110:  Jaegler, A. (2022). How to Measure Inclusion in Higher Education: An Inclusive Rating. Sustainability, 14(14), 8278.] 

Необходимо учитывать три аспекта относительно равенства и инклюзии в высшем образовании (Antoninis, et al., 2020[footnoteRef:111]):  [111:  Antoninis, M., April, D., Barakat, B., Bella, N., D’Addio, A. C., Eck, M., ... & Zekrya, L. (2020). All means all: An introduction to the 2020 Global Education Monitoring Report on inclusion. Prospects, 49, 103-109.] 




             Шаги для вузов по достижению инклюзивной практики 

С начала учебного года вузам необходимо изучать индивидуальные потребности обучающихся и поддерживать академический персонал с целью удовлетворения возникших потребностей. А именно, университет (профессорско-преподавательский и вспомогательный состав) должен выполнять следующие основные шаги для обеспечения доступности (Veidemane, Kaiser, & Craciun, 2021[footnoteRef:112]). [112:  Veidemane, A., Kaiser, F., & Craciun, D. (2021). Inclusive higher education access for underrepresented groups: It matters, but how can universities measure it?. Social Inclusion, 9(3), 44-57.] 



Шаг 1: Знать своих обучающихся
· Преподавательский состав вуза должен знать и получать информацию об обучающихся в административном офисе, чтобы иметь представление о качественном составе обучающихся.
· Преподавательский состав должен иметь доступ к информации касательно обучающихся с ООП, посещающих их классы. Данная информация предоставляется ответственным офисом/сотрудниками. Получение данной информации дает возможность заблаговременно подготовиться и адаптировать помещение под потребности обучающихся. 
Шаг 2: Подготовить помещение
· Преподавательский состав проверяет помещение. Они могут перестраивать его таким образом, чтобы обеспечивать инклюзивное участие посредством размещения всех в круг либо в полукруг. Необходимо удостовериться в том, что помещение адаптировано под нужды всех обучающихся. Если обнаружены какие-либо проблемы, необходимо связаться с офисом/сотрудниками, ответственными за обеспечение доступности в помещение. 
Шаг 3: Проверять материалы и технологии
· Преподавательский состав проверяет рабочее состояние используемых технологий. 
· Необходимо проверять состояние цифровых материалов и инструментов, используемых в обучении.  
· Необходимо изучать руководства вузов (например, на предмет доступности форматов и технологий). Поддержка необходима со стороны экспертов в каждом вузе.
Шаг 4: Знакомиться с услугами
· Преподавательский состав находит информацию об имеющихся услугах для обучающихся, а также для них самих. 
· Преподавательский состав направляет и информирует обучающихся об имеющихся услугах и способах обращения за помощью по различным направлениям (когнитивные, социальные и финансовые)
В заключение важно получать обратную связь от преподавательского состава относительно служб поддержки и их эффективности. Цель состоит в том, чтобы попытаться улучшить все аспекты инклюзивного образования для всех обучающихся.

           Шаги по достижению инклюзивной практики для обучающихся с ООП

Обучающимся с ООП также необходимо следовать определенным действиям для получения доступа в высшее учебное заведение (Salmi & D’Addio, 2021[footnoteRef:113]). [113:  Salmi, J., & D’Addio, A. (2021). Policies for achieving inclusion in higher education. Policy Reviews in Higher Education, 5(1), 47-72.] 

Шаг 1: Прием в университет
· Обучающимся с ООП предоставляются равные возможности в поступлении в университет. 
· Обучающиеся с ООП должны заранее иметь руководства/ инструкции для поступления в вузы. Возможно потребуется продление сроков.
Шаг 2: Выражение потребности
· При поступлении в университет, их направляют (например, административный офис) для получения информации и выражения собственных потребностей (например, доступные учебные материалы, альтернативные методы оценивания). 
· Эти потребности записываются экспертами и данные используются при организации службы поддержки.  
Шаг 3: Информированность и получение поддержки
· Обучающиеся с ООП должны быть проинформированы касательно имеющихся форм поддержки. 
· Информация относительно поддержки и других имеющихся услугах должна быть в свободном доступе и доступна в различных для восприятия форматах (например, в печатном виде, в формате видео, аудио и др.). Информация должна быть доступна на сайте университета, предоставлена в печатном виде или представлена на мероприятиях (например, день открытых дверей для первокурсников). 
Шаг 4: Предоставление обратной связи
· Обучающимся необходимо давать обратную связь относительно полученных услуг. 
· Данная обратная связь может быть предоставлена в различном формате (например, посредством заполнения онлайн опросника) для улучшения качества предоставления услуг ответственным департаментов университета/ экспертами. 

Прием в университет
Выражение потребности
Получение поддержки
Предоставление обратной связи

Области и услуги обеспечения доступности для обучающихся с ООП в высшем образовании 
Ниже представлены некоторые основные области доступности и предлагаемые услуги для продвижения инклюзивного высшего образования для обучающихся с ООП (Salmi & D’Addio  2021[footnoteRef:114]).   [114:  Salmi, J., & D’Addio, A. (2021). Policies for achieving inclusion in higher education. Policy Reviews in Higher Education, 5(1), 47-72.] 


	Области доступности
	Предлагаемые меры
	Кто может предоставлять данные услуги

	Доступ в помещения

	· Ознакомление с удобствами университета (например, для первокурсников)
· Ознакомление с имеющимися парковочными местами для обучающихся с ООП
· Мобильность и/или транспортировка (например, специально оборудованное авто, сопровождение)
· Предоставление в аренду оборудования (например, переносных пандусов, инвалидных колясок) 
· Изменение учебного пространства (например, расстановка парт)
	Преподавательский состав,
эксперты, 
волонтеры

	Доступность учебных материалов 
	· Доступность учебных материалов (субтитры в видеороликах, увеличенные тексты, словесное описание визуального материала)
· Доступность учебников (например, Формат Брайля)
	Преподавательский состав,
эксперты

	Доступность во время занятий и оценивания/ экзаменов

	· Оказание поддержки во время лекций (ведение записей, пояснения, словесное описание визуальной информации, помощь в использовании инструментов, язык жестов) 
· Альтернативные формы заданий и экзаменов (например, устный экзамен)
· Оказание поддержки во время подготовки проекта и заданий (например, объяснение действий)
	Преподавательский состав, эксперты, волонтеры

	Социальная доступность

	· Программы по коммуникациям и социальным навыкам
· Поддержка со стороны сверстников во время выполнения групповых заданий
· Организация мероприятий, во время которых облегчается социальное взаимодействие
	Преподавательский состав, эксперты, волонтеры

	Цифровая доступность

	· Использование на занятиях специальных цифровых приложений и программ
· Использование вспомогательных технологий и оборудования (например, альтернативная система связи, альтернативные клавиатуры, микрофоны для усиления звука)
· Доступность веб-сайтов и цифровых материалов
	Преподавательский состав, эксперты, волонтеры



В заключение университет может организовывать семинары, мастер-классы или даже индивидуальные встречи на различные образовательные или психосоциальные темы с целью развития необходимых навыков. Примерами тем могут быть «Тайм-менеджмент», «Использование цифровых приложений», «Эффективные методы обучения», «Стратегии управления беспокойством», «Саморегулируемое обучение». Также можно разработать соответствующие справочники с рекомендациями и информацией, доступные в Интернете и в доступных форматах.

Поддержка и обучение персонала
В каждом университете преподавательскому составу должен быть доступен широкий спектр услуг и ресурсов по поддержке преподавателей, чтобы помогать им внедрять инклюзивную практику преподавания  (Veidemane, Kaiser & Craciun 2021[footnoteRef:115]). [115:  Veidemane, A., Kaiser, F., & Craciun, D. (2021). Inclusive higher education access for underrepresented groups: It matters, but how can universities measure it?. Social Inclusion, 9(3), 44-57.] 

· Услуги поддержки, предлагаемые академическим персоналом, должны осуществляться под руководством экспертов.
· Сотрудники университета должны проходить тренинги и получать информацию в течение учебного года, чтобы эффективно удовлетворить потребности всех обучающихся.
· Они могут принимать участие в онлайн и офлайн тренингах и семинарах. 
· Информация должна быть доступна в различных форматах, например, руководства и аудиовизуальные материалы тренингов. 
· Они также должны знать куда им можно обратиться для получения поддержки относительно вопросов преподавания. 
Информация доступна “всегда - везде”
· Информация об услугах должна быть доступна на сайте университета для всех членов университета (студентов, преподавательского и административного персонала).
· Руководства и ресурсы (например, справочники, инструкции) должны быть опубликованы на сайте университета и, чтобы их можно было легко найти. 
· Способы коммуникации по возможным вопросам должны быть доступны.
· Должны организовываться различные информационно-разъяснительные встречи и мероприятия в течение всего учебного года. 
· Рекомендуется проводить семинары и тренинги для всех членов университета в любое время (например, посредством видео записей)
· Доступность принятия участия в различных онлайн или офлайн семинарах.

Пересмотр практики









Кто предоставляет услуги поддержки обучающимся с ООП?

Преподавательский состав: Профессора по специальным предметам в университетах с поддержкой экспертов. 
Эксперты: Специалисты, имеющие опыт в определенных сферах, например, по вопросам доступа в помещения, языка жестов; специальные педагоги; психологи, эксперты цифровых технологий и др. Данные эксперты могут работать совместно с университетом с целью оказания поддержки обучающимся с ООП или направлять в другие организации с целью получения необходимой поддержки. 
Волонтеры: Волонтерами могут быть все желающие, а также ровесники обучающихся, либо лица, окончившие этот факультет/университет. Они проводят свое свободное время с обучающимися с ООП для того, чтобы помогать им в социальной либо академической деятельности. Поддержка волонтеров также может быть оказана членами сообщества. Важно проводить инструктаж для волонтеров, чтобы эффективно оказывать услуги. 






















Множество Служб поддержки и офисов в организациях высшего образования в инклюзии

В университете могут быть специальные департаменты/офисы, где специалисты могут предложить свои услуги. Ниже представлены некоторые примеры услуг, которые могут предложить университеты для поддержки всех членов академического сообщества (Veidemane, Kaiser & Craciun 2021[footnoteRef:116]). [116:  Veidemane, A., Kaiser, F., & Craciun, D. (2021). Inclusive higher education access for underrepresented groups: It matters, but how can universities measure it?. Social Inclusion, 9(3), 44-57.] 

1. Ресурсы факультета, поддержка и тренинги 
0. Семинары
0. Встречи
0. Руководства-инструкции 
0. Аудиовизуальные обучающие материалы 
1. Ресурсные центры
0. Доступные ресурсы и обучающие материалы
1. Консультирование и руководство
0. Услуги физиологического консультирования
1. IT поддержка
0. Поддержка относительно использования цифровых услуг 
0. Семинары о том, как использовать технологии и ознакомление с цифровыми инструментами 
1. Поддержка преподавателей и ровесников
0. Работа в команде
0. Социальные мероприятия (встречи, общественные мероприятия)
1. Образование в сфере карьеры
0. Связь с рынком труда
0. Посещение всевозможных профессиональных объектов
0. Информационные мероприятия от экспертов и профессионалов в различных областях
1. Административный офис 
0. Регистрация обращений по проблемам с доступом в помещения университетов.
0. Поддержка и модификация зданий/классов  
1. Финансовая поддержка
0. Программы финансовой поддержки
0. [image: Εικόνα που περιέχει ρολόι, clipart, εικονογράφηση, σχεδίαση

Περιγραφή που δημιουργήθηκε αυτόματα]Награды  и стипендии обучающимся на основе социально-экономических факторов или успеваемостиИнклюзивное образование требует постоянных, последовательных и систематических усилий!




9. [bookmark: _Toc169806447]РАЗРАБОТКА ВНУТРЕННИХ ДОКУМЕНТОВ ВУЗОВ И ОРГАНИЗАЦИЙ СРЕДНЕГО ОБРАЗОВАНИЯ

Внутренние документы организаций среднего образования и вузов должны быть стандартными, и каждая организация должна устанавливать их в соответствии со своей внутренней политикой.

1. Положение об организации инклюзивного образования 


Порядок предусмотрен в документе «Об утверждении Правил психолого-педагогического сопровождения в организациях дошкольного, среднего, технического и профессионального, послесреднего образования, дополнительного образования» Приказ Министра образования и науки Республики Казахстан от 12 января 2022 года № 6, однако ниже предлагаются аспекты, которые следует учитывать различным организациям образования при организации инклюзивного образования на основе некоторых международных практик. 

1) Для организаций дошкольного, среднего образования и ТиППО:

· Принять модель сотрудничества – междисциплинарная группа должна сотрудничать с родителями и обучающимися в вопросах разработки учебных программ, который приведет к наилучшим результатам. 
· Учебные программы, педагогика и оценка должны отвечать разнообразным сильным сторонам и потребностям всех обучающихся в образовательном сообществе.
· Принятие разнообразия должно быть частью учебной программы для всех обучающихся.
· Оказание услуг поддержки в организациях образования для психосоциального развития всех обучающихся.
· Предоставить возможность проведения тренингов на постоянной основе для педагогов, психологов, а также других специалистов, для обеспечения их всеми необходимыми инструментами для эффективного проведения обучения и поддержки обучающихся в инклюзивной среде (Parsons et al., 2012[footnoteRef:117]).  [117:  Parsons, M. B., Rollyson, J. H., & Reid, D. H. (2012). Evidence-Based Staff Training: A Guide for Practitioners. Behavior Analysis in Practice, 5(2), 2–11. https://doi.org/10.1007/bf03391819 ] 

· Применять законодательную базу и практики, которые предотвращают дискриминацию в отношении инвалидности и обеспечивают соблюдение прав людей с ООП (например, равенство в образовании, дифференцированное обучение).
· Устанавливать стандарты, обеспечивающие доступную инфраструктуру (например, лифты, пандусы) и учебных материалов для обучающихся с различными потребностями (например, универсальный дизайн обучения) (Barrett et al., 2019[footnoteRef:118]). [118:  Barrett, P., Treves, A., Shmis, T., & Ambasz, D. (2019). The impact of school infrastructure on learning: A synthesis of the evidence. World Bank Group. ] 


2) Для организаций высшего образования

· Предоставить услуги, обеспечивающие доступность (например, доступ в здание, содержание курса и процесс оценки)
· Предоставить возможность проведения тренингов на постоянной основе для преподавателей, чтобы они приобретали необходимые навыки для более эффективного обучения и поддержки обучающихся с особыми образовательными потребностями (ООП).
· Применять законодательную базу и практики, которые предотвращают дискриминацию в отношении инвалидности и обеспечивают соблюдение прав людей с ограниченными возможностями (например, равенство в образовании, дифференцированное обучение).
· Устанавливать стандарты, обеспечивающие доступную инфраструктуру (например, лифты, пандусы) и учебных материалов для обучающихся с различными потребностями (например, универсальный дизайн обучения) (Barrett et al., 2019).


2. Положение о разработке адаптивных индивидуальных программ обучения с учетом особенностей развития обучающегося


Организация образования для обучения лиц (детей) с особыми образовательными потребностями адаптируют образовательные программы в соответствии с индивидуальными особенностями развития и потенциальными возможностями обучающихся и воспитанников»[footnoteRef:119]. [119:  «Об образовании» Закон Республики Казахстан от 27 июля 2007 года № 319-III.] 

1) Для организаций дошкольного, среднего образования и ТиППО:
· Адаптировать обучающие программы к индивидуальным потребностям, а не разрабатывать универсальные программы (Heward & Wood, 2006[footnoteRef:120]).  [120:  Heward, W. L., & Wood, C. L. (2006). Exceptional children: An introduction to special education. Pearson Education/Merrill/Prentice Hall. ] 

· Предусмотреть индивидуальные учебные планы в соответствии с группами ООП и внедрить систему постоянного развития и пересмотра индивидуальных учебных планов (Yell et al., 2021[footnoteRef:121]).  [121:  Yell, M. L., Bateman, D. F., & Shriner, J. G. (2021). Developing educationally meaningful and legally sound IEPs. Rowman & Littlefield. ] 

· Предусмотреть индивидуальные учебные планы для каждого обучающегося с ООП. ИУП должен пересматриваться дважды в год, а прогресс обучающегося должен отслеживаться ежедневно, приводя к необходимым улучшениям. 
· Предусматривать разработку индивидуальных учебных планов на основании достоверных данных, полученных с использованием стандартизированных инструментов оценки и оценки учебных программ. Особое внимание следует уделять не только потребностям обучающегося, но и его/ее сильным сторонам и интересам (Salvia et al., 2016[footnoteRef:122]).  [122:  Salvia, J., Ysseldyke, J., & Witmer, S. (2016). Assessment in special and inclusive education. Cengage Learning. ] 

· Включить в ИУП задачи преподавания со всех областей воздействия (например, академические и социальные навыки), применять научно-обоснованные методы преподавания, специальной педагогики и вспомогательных услуг. 
· Предусмотреть ИУП как результат совместной работы педагогов, психологов, родителей и самих обучающихся в случае, если их функции позволяют этот уровень принятия участия (Pierangelo & Giuliani, 2007[footnoteRef:123]).   [123:  Pierangelo, R., & Giuliani, G. (2007). Understanding, developing and writing effective IEPs. Corwin Press. ] 



б) Для организаций высшего и послевузовского образования (ОВПО)
· Включить руководства по проведению предварительной и постоянной оценки обучающихся с особыми потребностями в обучении и стиле преподавания.
· Предлагать стратегии, обеспечивающие доступность всех учебных мероприятий и материалов для обучающихся с различными способностями, включая применение специальных технологий. 
· Предусмотреть условия для выделения необходимых финансовых, человеческих и материальных ресурсов для разработки и улучшения адаптированных индивидуальных учебных программ.
· Предусмотреть механизмы постоянного пересмотра и совершенствования адаптированных индивидуальных обучающих программ на основании результатов полученной обратной связи. 
· Разработать руководства по оказанию поддержки при переходе между курсами, учебными годами, послевузовским обучением, включая консультирование по вопросам карьеры и поддержания связи с преподавателями и/или работодателями. 
3. Положение о психолого-педагогическом консилиуме (если это применимо)

Приказ Министра образования и науки Республики Казахстан от 12 января 2022 года № 6 «Об утверждении Правил психолого-педагогического сопровождения в организациях дошкольного, среднего, технического и профессионального, послесреднего образования, дополнительного образования».

а) Для организаций дошкольного, среднего образования и ТиППО:
· Обеспечить совместную работу родителей и школ для лучшей интеграции обучающихся.
· Обеспечить процедуры управления процессом учителей и специалистов, включая частоту проведения встреч.
· Разрабатывать общеобразовательные учебные программы с учетом универсальных принципов дизайна, чтобы повысить доступ обучающихся с ООП (Meyer et al, 2014[footnoteRef:124]).  [124:  Meyer, A., Rose, D. H., & Gordon, D. (2014). Universal design for learning: Theory and practice. Cast Incorporated. ] 

· Разрабатывать учебные программы с учетом специфичных особых образовательных потребностей (например, для обучающихся с РАС, умственной отсталостью и др.), которые будут способствовать улучшению процесса подготовки ИУП (например, Leaf & McEachin, 1999[footnoteRef:125]).  [125:  Leaf, R. B., & McEachin, J. (1999). A work in progress: Behavior management strategies and a curriculum for intensive behavioral treatment of autism. DRL Books. ] 

· Разрабатывать руководства и инструкции с учетом лучших практик для педагогов и школьных психологов, работающих собучающимися с ООП, включая практики, которые способствуют дифференцированному обучению (e.g., Smith, 2011[footnoteRef:126]).  [126:  Smith, T. (2011). Making inclusion work for students with autism spectrum disorders: An evidence-based guide. Guilford Press. ] 

· Создавать педагогические материалы (например, социальные истории для обучающихся с РАС, цифровые/онлайн математические задания для обучающихся с умственной отсталостью и др.), которые облегчают процесс обучения обучающихся с ООП (например, Gray, 2002[footnoteRef:127]).  [127:  Gray, C., White, A. L., & McAndrew, S. (2002). My social stories book. Jessica Kingsley Publishers. ] 

· Организовать образовательные программы для учителей и психологов в контексте непрерывного обучения (Alexander et al., 2014[footnoteRef:128]). [128:  Alexander, J. L., Ayres, K. M., & Smith, K. A. (2014). Training teachers in evidence-based practice for individuals with autism spectrum disorder. Teacher Education and Special Education, 38(1), 13–27. https://doi.org/10.1177/0888406414544551 ] 


б) Для организаций высшего и послевузовского образования 
· Разработать структуру работы психолого-педагогического совета в ОВПО которая будет направлена на поддержку обучающихся и их психического здоровья, обучения и развития.
· Определять и решать психологические и педагогические проблемы, влияющие на обучение. 
· Разрабатывать и реализовывать программы поддержки обучающихся с ООП. 
· Оказывать консультации обучающимся с ООП касательно их карьерного будущего и по достижению поставленных целей. 
· Выпускать годовые отчеты по мероприятиям и результатам. 
4. Положение о службе психолого-педагогического сопровождения обучающихся с ООП 
а) Для организаций дошкольного, среднего образования и ТиППО:
· Обеспечивать предоставление услуг поддержки по различным направлениям – например, в области психологии, обучении, логопедии, а также трудотерапии. 
· Обеспечивать предоставление услуг поддержки, включающих отбор, определение, а также аналитическую оценку обучающихся с ООП. Результаты оценки предоставляются родителям и школам в письменном виде (Magyar et al., 2011[footnoteRef:129]).  [129:  Magyar, C. I., Pandolfi, V., & Bender, R. (2012). Evaluating the student. In T. Smith (Ed), Making inclusion work for students with Autism Spectrum Disorders: An evidence-based guide (pp. 39-68). New York: Guildford Press. ] 

· Предоставлять руководства по подготовке ИУП и обучающих технологий (например, цель, методы обучения и средства оценки) (Maurice et al., 1996[footnoteRef:130]).  [130:  Maurice, C. E., Green, G. E., & Luce, S. C. (1996). Behavioral intervention for young children with autism: A manual for parents and professionals. Pro-ed. ] 

· Подчеркивать важность проведения посещений как средства обеспечения объективного оценивания в естественных условиях, в сотрудничестве с педагогами и оказания индивидуальной поддержки обучающимся с ООП.
· Проводить консультирование, тренинги, а также оказывать поддержку родителям, педагогам и специалистам (Gena et al., 2016[footnoteRef:131]).  [131:  Gena, A. Galanis, P., Tsirempolou, E., Michalopoulou, E., & Sarafidou, K. (2016). Parent-training for families with a child with ASD: A naturalistic systemic behavior analytic model. European Journal of Counseling Psychology 4, 4-31. https://doi.org/10.5964/ejcop.v4i1.72 
] 

б) Для организаций высшего и послевузовского образования
· Создавать специальные службы для удовлетворения психологических и педагогических потребностей обучающихся с ООП.
· Оказывать целевую поддержку, отвечающую уникальным потребностям обучающихся с ООП.
· Содействовать созданию инклюзивной среды обучения, учитывающей разнообразные особенности в обучении.
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Пример листа ежедневного сбора данных для целей ИУП (заполняемого педагогом общего образования и специалистом)

	Имя обучающегося:
	

	Имя педагога:
	



	Дата:
	



	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Навыки внимания

	Установление зрительного контакта:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Когда педагог находится рядом с ребенком
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Когда педагог находится на расстоянии
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Когда ребенок занят (например, играет с игрушкой)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Отклик на свое имя:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Когда педагог находится рядом с ребенком
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Когда педагог находится на расстоянии
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Когда ребенок занят (например, играет с игрушкой)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Навыки подражания

	Имитация движений с помощью предметов (например, питье из чашки)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Имитация речи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Слоги 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Слова
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Языковые навыки

	Следование глаголным указаниям
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Хлопок в ладоши
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Воздушный поцелуй
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Руки вверх
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Следование глагольным указаниям с использованием предметов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Пить
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Покормить куклу
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Надеть шляпу
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Строить из кирпичей
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. Вытереть руки
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Выявление глаголов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. На рисунках
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. В книгах
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. В живом (непосредственном) контексте
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Выявление категорий
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Объекты
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Рисунки
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	· Простые категории (например, мячи, тарелки)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	· Сложные категории (например, животные, фрукты)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обозначение 3D-объектов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обозначение объектов на рисунках
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обозначение функционального использования: 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Объекты (например, покажите, из чего вы пьете)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Части тела (например, покажите, чем вы видите)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обозначение функционального использования:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Объекты (например, что вы делаете с книгой)  
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Части тела (например, что вы делаете с глазами?)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Выявление личных местоимений 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обозначение личных местоимений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Выявление притяжательных местоимений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обозначение притяжательных местоимений
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Описание картинки путем ответов на вопросы
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Что?
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Где?
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Кто?
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Сколько?
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. Указать на предмет/действие/цвет и т.д.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обсуждение свойств предметов (например, что вы знаете о яблоке?)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Социальные навыки

	Использование жестов для социальных взаимодействий
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Привет (и помахать рукой)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Дай пять
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Обнять
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Воздушный поцедуй
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Запрос 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Указать на то, что хочет ребенок, и выбрать один из двух предпочитаемых предметов
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Обращение с просьбой (например, могу ли я получить...?)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Взаимодействие с другими 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	· Поприветствовать кого-нибудь и спросить, что он/она делает
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Навыки игры/досуга

	Функциональная игра
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Поочередная игра
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Моторика 

	Мелкая моторика (например, нанизывание бусин, собирание пазлов, складывание блоков, лепка из пластилина и т.д.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Крупная моторика (например, бросать и ловить мяч, прыгать и т.д.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Навыки самообслуживания 

	Навыки одевания (например, надевать и снимать пальто, обувь и т.д.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Навыки приема пищи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Использование столовых приборов 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Питье из чашки, не проливая
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Поддержание чистоты в зоне приема пищи
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Выбрасывание мусора
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Навыки гигиенического ухода 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1. Мытье рук (включение крана, нанесение моющего средства на руки и т.д.) 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Чистка зубов (включение крана, нанесение зубной пасты на зубную щетку и т.д.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Навыки посещения туалета (например, просит сходить в туалет, моет руки)
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Пример чек-листа важных социальных навыков для инклюзии (составленный педагогом общего образования и/или специалистом)

	Социальные навыки
	Да-Нет
	Комментарии

	1. Знает имена своих одноклассников и использует их во время общения. 
	
	

	2. Вербально и/или невербально реагирует на коммуникативные усилия педагогов и одноклассников, обращающихся к нему: (а) приветствует, (b) отвечает на вопросы, (c) вежливо реагирует на комплименты, (d) выполняет инструкции, (e) передает сообщения и т.д.
	
	

	3. Инициирует взаимодействие с педагогами и одноклассниками: (a) задает вопросы, (b) запрашивает информацию, (c) комментирует, (d) отдает команды, (e) приглашает сверстников, (f) объявляет информацию, (g) делает комплименты, (h) приветствует, (i) выражает симпатию и т. д..
	
	

	4. Участвует и поддерживает разговор с одноклассниками и педагогами: (a) не отходит от темы, (b) следит за сменой темы, (c) обменивается информацией, (d) задает вопросы, касающиеся разговора, (e) представляет темы для обсуждения, (f) обсуждает различные темы, (g) ждет своей очереди говорить и не перебивает, (h) вежливо заканчивает разговор, (i) держит соответствующее расстояние от собеседника, (j) поддерживает зрительный контакт с собеседниками, и т.д.
	
	

	5. Регулирует громкость голоса в зависимости от социального контекста (например, говорит в классе с умеренной громкостью). 
	
	

	6. На перемене находится в пространственной близости от своих одноклассников. 
	
	

	7. Спрашивает разрешения принять участие в групповой деятельности (например, в спортивной игре) или взять игрушку, принадлежащую другому ребенку. 
	
	

	8. Разрешает другим присоединиться к нему во время игровых занятий.
	


	

	9. Играет совместно и делится игрушками и учебными материалами со своими одноклассниками. 
	
	

	10. Соблюдает правила совместных игр (например, ждет своей очереди). 
	
	

	11. Подражает желаемому вербальному и невербальному поведению сверстников. 
	
	

	12. Понимает и использует лексику (например, соответствующую возрасту), которую используют его одноклассники. 
	
	

	13. Понимает юмор сверстников и реагирует на него с соответствующим эмоциональным выражением. 
	
	

	14. Распознает эмоциональное состояние своих одноклассников по их мимике и положению тела. 
	
	

	15. Правильно реагирует на эмоциональное состояние одноклассников, проявляя интерес и сочувствие (например, предлагает поддержку и утешение сверстнику, получившему травму).
	
	

	16. Принимает соответствующую мимику в зависимости от своего эмоционального состояния (например, улыбается при шутке). 
	
	

	17. Вербально описывает чувства.
	
	

	18. Предлагает и просит о помощи.
	
	

	19. Поздравляет одноклассников с успехами (например, во время игр).
	
	

	20. Разговаривает в вежливой форме (например, благодарит сверстников за помощь, извиняется за свое поведение).
	
	



Пример листа сбора данных по важным навыкам (поведение во время выполнения задания и ответы на индивидуальные и групповые вопросы/инструкции) в условиях инклюзивной школы

	Имя обучающегося:
	

	Класс/школа:
	
	Дата:
	

	Обстановка:
	




	Поведение при выполнении задания 

	1
	ДА - НЕТ
	6
	ДА - НЕТ
	11
	ДА - НЕТ
	16
	ДА - НЕТ

	2
	ДА - НЕТ
	7
	ДА - НЕТ
	12
	ДА - НЕТ
	17
	ДА - НЕТ

	3
	ДА - НЕТ
	8
	ДА - НЕТ
	13
	ДА - НЕТ
	18
	ДА - НЕТ

	4
	ДА - НЕТ
	9
	ДА - НЕТ
	14
	ДА - НЕТ
	19
	ДА - НЕТ

	5
	ДА - НЕТ
	10
	ДА - НЕТ
	15
	ДА - НЕТ
	20
	ДА - НЕТ

	Процент: 
	


Поведение при выполнении задания фиксируется обведением в кружок "ДА" при участии в задании, и "НЕТ", если обучающийся не принимает конструктивного участия.



	Индивидуальные вопросы
	Индивидуальные инструкции
	Групповые вопросы
	Групповые инструкции

	1
	
	6
	
	1
	
	6
	
	1
	
	6
	
	1
	
	6
	

	2
	
	7
	
	2
	
	7
	
	2
	
	7
	
	2
	
	7
	

	3
	
	8
	
	3
	
	8
	
	3
	
	8
	
	3
	
	8
	

	4
	
	9
	
	4
	
	9
	
	4
	
	9
	
	4
	
	9
	

	5
	
	10
	
	5
	
	10
	
	5
	
	10
	
	5
	
	10
	

	
	
	%
	
	
	
	%
	
	
	
	%
	
	
	
	%
	


Ответы на индивидуальные и групповые вопросы/инструкции фиксируются знаком "+", если обучающийся отвечает, и знаком "-", если он не отвечает.
 
Комментарии: 






Пример листа сбора данных о социальных взаимодействиях 

	Имя:
	

	Класс/Школа:
	
	Дата.
	

	Обстановка:
	Продолжительность наблюдения:
	



	Количество инициатив по взаимодействию

	Вопросы
	

	Аффективные реакции
	

	Команды 
	

	Объявления 
	

	Приглашения 
	

	Другое 
	

	Всего:  
	


Инициации взаимодействия записываются черточками (I) в клетках, соответствующих каждой категории ответов.

	Отклики на инициативы сверстников

	1
	
	5
	
	9
	
	13
	
	17
	

	2
	
	6
	
	10
	
	14
	
	18
	

	3
	
	7
	
	11
	
	15
	
	19
	

	4
	
	8
	
	12
	
	16
	
	20
	

	
	Процент:


Случаи откликов фиксируются знаком "+", а случаи отсутствия - знаком "-".

Комментарии: 
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